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WSTEP

Oddajemy Panstwu ostatnig broszure z cyklu ,,Dobre praktyki po polsku, czyli praktycznie
o FS”, wydang w ramach projektu o tym samym tytule. Opisuje ona trzy projekty wspotfi-
nansowane z Dziatan 1.4, 1.5 1.6 SPO RZL. Tak jak w przypadku projektéw opisywanych
w poprzednich broszurach we wszystkich swéj udziat maja organizacje pozarzadowe.

W opisach projektéw znajda Panstwo m.in. ich obszerna charakterystyke, opisy proble-
moéw, napotkanych przy realizacji, a takze ich rozwigzan. Kazdy projekt jest jednoczesnie
opatrzony komentarzem Instytucji Wdrazajacej' oraz eksperta w dziedzinie funduszy
europejskich dla organizacji pozarzadowych [specjalisty EURO-NGOZ].

Przedstawione projekty wybralismy z ponad 70 rekomendowanych przez Ministerstwo
Pracy i Polityki Spotecznej, specjalistéw EURO-NGO oraz ekspertéw osrodkdw i partnerdw
Sieci SPLOT prowadzacych ROSzEFS (Regionalne Osrodki Szkoleniowe Europejskiego
Funduszu Spofecznego).

Starali$my sie pokazac projekty nie tylko dobre, ale i nieszablonowe, innowacyjne lub tatwe
do powtdrzenia w innych okoliczno$ciach. Mamy nadzieje, ze ta lektura stanie sie inspiracja
do podejmowania nowych dziatan. A jednocze$nie bedzie zachetg do korzystania z funduszy
strukturalnych i realizowania wtasnych pomystéw w nowym okresie programowania w Unii
Europejskiej, ktéry przypada na lata 2007 — 2013.

Natalia Drozynska Alina Gafazka
Sie¢ SPLOT Stowarzyszenie Klon/Jawor

* Instytucje odpowiedzialne za ogtaszanie i realizacje konkursow.

2 Specjalisci pracujacy w ramach Programu EURO-NGO Polsko-Amerykanskiej Fundacji Wolnosci
realizowanego przez Sie¢ Wspierania Organizacji Pozarzadowych SPLOT — szczegétowe informacje:
WWW.euro-ngo.org.pl.
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DZIALANIA1.4,1.511.6 SPO RZL
- CO FINANSUJA?

I. DZIALANIE 1.4 SPO RZL: INTEGRACJA ZAWODOWA I SPOLECZNA 0SOB
NIEPEENOSPRAWNYCH

Nazwa Programu Operacyjnego

Sektorowy Program Operacyjny Rozwoju Zasobéw Ludzkich

Nazwa Priorytetu

Priorytet 1: Aktywna polityka rynku pracy oraz integracji zawodowej i spotecznej
Nazwa Dziatania

Dziatanie 1.4: Integracja zawodowa i spofeczna oséb niepetnosprawnych

Dziatanie 1.4 jest dofinansowane z Europejskiego Funduszu Spotecznego w ramach
Sektorowego Programu Operacyjnego Rozwoju Zasobdéw Ludzkich. Sktada sie z dwéch
schematéw:

a) Wspieranie 0séb o znacznym i umiarkowanym stopniu niepetnosprawnosci na otwartym
rynku pracy — konkurs ogtaszany przez Panstwowy Fundusz Rehabilitacji Oséb Niepetno-
sprawnych (PFRON);

b) Poprawa skuteczno$ci systemu wspierania oséb o znacznym i umiarkowanym stopniu
niepetnosprawnosci — schemat pozakonkursowy.

Celem Dziatania 1.4 SPO RZL jest zwiekszenie stopnia przygotowania zawodowego
i poprawa zdolnosci do uzyskania zatrudnienia przez osoby o znacznym i miarkowanym
stopniu niepetnosprawnosci, budowanie potencjatu oraz tworzenie nowych i doskonalenie
istniejacych instrumentéw zwiekszajacych mozliwosci oséb niepetnosprawnych na rynku
pracy.

Kto moze ztozy¢ projekt w ramach 1.4 SPO RZL?

e jednostki samorzadu terytorialnego i ich jednostki organizacyjne (m.in. samorzady
gminne, powiatowe, wojewédzkie, osrodki pomocy spofecznej, centra pomocy rodzinie,
centra integracji spotecznej, urzedy pracy, itp.);

* organizacje pozarzadowe (m.in. stowarzyszenia, fundacje) prowadzace dziatalnos¢ na
rzecz 0séb niepetnosprawnych (taki zapis powinien wynika¢ ze statutu organizacji);

e szkoty i ich organy zatozycielskie, szkoty wyzsze;

* instytucje szkoleniowe (ktdre posiadaja wpis w ewidencje takich placéwek prowadzong
przez wojewédzkie urzedy pracy);

* agencje zatrudnienia;

e QOchotnicze Hufce Pracy;

* pracodawcy;

e jednostki naukowe.
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Do jakich grup spotecznych powinny hy¢ skierowane projekty realizowane w ramach
1.4 SPO RZL?

1. Osoby niepefnosprawne o znacznym i umiarkowanym stopniu niepetnosprawnosci,
w szczegdlnosci takie, ktdre: po raz pierwszy wchodza na rynek pracy, sa bezrobotne
powyzej 12 miesiecy, maja duze problemy z wejsciem na rynek pracy;

2. Instytucje/organizacje (i ich pracownicy) zajmujace sie, lub wspétpracujace, z osobami
niepetnosprawnymi;

3. Spotecznosci lokalne i pracodawcy, pracownicy, jako odbiorcy kampanii informacyjnych.

Projekty w ramach opisywanego dziatania mozna realizowa¢ samodzielnie, a takze w part-
nerstwie. Wysoko$¢ wktadu wtasnego (moze to by¢ udostepnienie sali, praca wolontariuszy)
zalezy od rodzaju instytucji, ktéra sktada projekt albo uczestniczy w projekcie jako partner.
Organizacja pozarzadowa musi wnies$¢ 3% wartosci projektu.

Jakie dziatania moga hy¢ podjete w projektach realizowanych w ramach 1.4 SP0O
RZL?

¢ doradztwo/poradnictwo zwiekszajace potencjat zawodowy i mozliwo$ci uzyskania pracy
przez osoby niepefnosprawne;

e warsztaty psychologiczne;

* szkolenia dla otoczenia wspéfpracujacego z osobami niepetnosprawnymi podnoszace
umiejetnosci w zakresie: pracy z niepetnosprawnym klientem i jego rodzina, wspétpracy
pracodawcéw zatrudniajacych osoby niepetnosprawne oraz organizacji stanowisk pracy;

e rozwdj i promocja ustug doradczych dla oséb niepetnosprawnych, dla organizacji
pozarzadowych i innych ustugodawcéw, dla dziatan zmierzajacych do integracji oséb
niepetnosprawnych w zakresie: poszukiwania miejsc pracy dla oséb niepetnosprawnych,
organizowania stanowisk pracy i srodowiska pracy dla tych oséb, ustugi wspierajace do-
step 0séb niepetnosprawnych do szkolen, rozwijanie dziatalnosci doradczej dla organizacji
pozarzadowych;

¢ rozwijanie form i programéw szkolenia oséb niepetnosprawnych on-line,

e dziatania stuzace tworzeniu miejsc pracy dla oséb niepetnosprawnych i wiekszych
mozliwos$ci ich zatrudniania: staze, przystosowanie stanowiska pracy, wynagrodzenia
0s6b niepetnosprawnych, rozwijanie alternatywnych form pracy — telepraca, praca przez
Internet, praca w niepetnym wymiarze;

¢ kampanie informacyjno-promocyjne zmieniajace postawy spoteczne wobec 0séb niepet-
nosprawnych;

* badania i ekspertyzy w obszarze rehabilitacji zawodowej i zatrudniania oséb niepetno-
sprawnych.

Przyktadowe wydatki, jakie moga hy¢ poniesione podczas realizacji projektow w
ramach 1.4 SPO RZL:

* wyzywienie, noclegi, dojazdy kadry projektu oraz odbiorcéw;

e sprzet niezbedny do realizacji projektu (komputer, telefon, fax, itp.);

* materiaty do ¢wiczen i warsztatéw;

* materiaty dla uczestnikéw projektu;

* wynagrodzenia os6b niepetnosprawnych zatrudnianych na wolnym rynku pracy;

e koszty przystosowania miejsc pracy do potrzeb oséb niepetnosprawnych;

e koszty adaptacji pomieszczen do potrzeb niepetnosprawnych (w ograniczonym zakresie);
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e strona WWW projektu;

e ulotki, broszury, dtugopisy;

* wynagrodzenia kadry projektu, m.in. koordynatora/kierownika projektu;
e koszty obstugi ksiegowe] projektu;

* materiaty biurowe;

¢ koszty telefondéw i Internetu;

e koszty obstugi konta bankowego projektu;

e koszty archiwizacji dokumentacji projektu;

e koszty audytu projektu;

e koszty ewaluacji projektu,

e koszty opieki nad dzie¢mi, osobami niepetnosprawnymi, osobami starszymi, ktérymi
zajmuja sie odbiorcy projektu (tzw. dziatania towarzyszace).

II. DZIALANIE 1.5 SPO RZL: PROMOCJA AKTYWNEJ POLITYKI SPOLECZNEJ
POPRZEZ WSPARCIE GRUP SZCZEGOLNEGO RYZYKA

Nazwa Programu Operacyjnego

Sektorowy Program Operacyjny Rozwoju Zasobow Ludzkich

Nazwa Priorytetu

Priorytet 1: Aktywna polityka rynku pracy oraz integracji zawodowej i spotecznej
Nazwa Dziatania

Dziatanie 1.5: Promocja aktywnej polityki spotecznej poprzez wsparcie grup szczegélnego
ryzyka

Dziatanie 1.5 jest dofinansowane z Europejskiego Funduszu Spotecznego w ramach Sektorowego
Programu Operacyjnego Rozwoju Zasobéw Ludzkich. Sktada sie z dwéch schematéw:

a) Wspieranie 0séb z grup zagrozonych wykluczeniem spotecznym — schemat obejmujacy
konkursy otwarte dla réznych podmiotdéw;

b) Wspieranie mfodziezy zagrozonej wykluczeniem spofecznym — schemat przeznaczony
dla Ochotniczych Hufcow Pracy.

Celem Dziatania 1.5 SPO RZL jest ograniczenie zjawiska marginalizacji i przygotowania oséb
narazonych na wykluczenie spoteczne (wymienionych jako odbiorcy projektéw) do wejécia na
rynek pracy, utrzymania zatrudnienia lub powrotu do czynnego zycia zawodowego.

Kto moze ztozy¢ projekt w ramach 1.5 SPO RZL?

¢ jednostki samorzadu terytorialnego i ich jednostki organizacyjne (m.in. samorzady
gminne, powiatowe, wojewoédzkie, osrodki pomocy spotecznej, centra pomocy rodzinie,
centra integracji spotecznej, urzedy pracy, itp.);

* organizacje pozarzadowe (m.in. stowarzyszenia, fundacje) prowadzace dziatalnos¢ na
rzecz grup szczegdlnego ryzyka (taki zapis powinien wynikaé ze statutu organizacji);

* instytucje szkoleniowe (ktére maja wpis w ewidencje takich placéwek prowadzong przez
wojewddzkie urzedy pracy);

* organizacje pracodawcéw i zwigzki zawodowe;

e jednostki naukowe.

Projekty w ramach opisywanego dziatania mozna realizowa¢ samodzielnie, a takze w partnerstwie.
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Do jakich grup spotecznych powinny hy¢ skierowane projekty realizowane w ramach
1.5 SPO RZL?

1. Osoby zagrozone wykluczeniem spofecznym: osoby bezrobotne powyzej 24 miesiecy,
leczacy sie alkoholicy i narkomani, bezdomni, byli wiezniowie, uchodzcy, osoby mfode
wychowujgce sie w placéwkach opiekunczo-wychowawczych i rodzinach zastepczych;

2. Mtodziez trudna w wieku 15-24 lata, ktéra: nie uczy sie, nie pracuje lub uczy sie, ale
sprawia trudnosci wychowawcze i ma powazne ktopoty w nauce, pochodzi z rodzin ubogich,
z problemem, wchodzi w kolizje z prawem;

3. 0soby pracujace z osobami zagrozonymi wykluczeniem spofecznym (pracujacy i wolon-
tariusze) m.in. kadra osrodkéw pomocy spotecznej, organizacji pozarzadowych, nauczyciele,
wychowawcy, pracodawcy, itp.

Minimalna warto$¢ projektéw wynosi 70 tys. ztotych. Na te kwote sktada sie zaréwno
dotacja, jak i wktad wtasny. Wysokos$¢ wktadu wtasnego (moze to by¢ udostepnienie sali,
praca wolontariuszy) zalezy od rodzaju instytucji, ktéra sktada projekt albo uczestniczy
w projekcie jako partner. Organizacja pozarzadowa musi wnie$¢ 1% wartosci projektu,
gmina, powiat — 20% wartosci projektu.

Jakie dziatania moga hy¢ podjete w projektach realizowanych w ramach 1.5 SP0O
RZL?

* szkolenia, warsztaty, takze szkolenia zawodowe przygotowujace do wykonywania zawodu
i podnoszace kwalifikacje zawodowe, szkolenia z jezykdw obcych lub jezyka polskiego dla
uchodzcéw;

e poradnictwo psychologiczne, spoteczne i zawodowe, doradztwo zawodowe;

* organizowanie grup wsparcia i samopomocy,

* posrednictwo pracy,

¢ aktywizacja poprzez prace: subsydiowane zatrudnienie, staze zawodowe, przygotowanie
zawodowe, wolontariat;

¢ dla mtodziezy: wszelkie dziatania o charakterze edukacyjno-wychowawczym, majace na
celu powrdt do nauki w celu zdobycia zawodu i usamodzielnienia sie oraz zapobieganie wéréd
ludzi mtodych dysfunkcjom spotecznym takim jak alkoholizm, narkomania, przestepczos¢;
* badania, analizy, instrukcje, wzorce, modele dziatania, procedury organizacyjne pro-
wadzace do rozwoju standarddéw jakosci swiadczonych ustug pomocy spotecznej;

e badania i ekspertyzy dotyczace ww. tematyki;

¢ kampania promujaca wolontariat;

* prowadzenie Centrum Integracji Spoteczne;j.

Przyktadowe wydatki, jakie moga hyé poniesione podczas realizacji projektow
w ramach 1.5 SPO RZL:

* wyzywienie, noclegi, dojazdy kadry projektu oraz odbiorcéw;

* sprzet niezbedny do realizacji projektu (komputer, telefon, faks, itp.);

e materiaty do ¢wiczen i warsztatow;

* materiaty dla uczestnikéw projektu;

e strona WWW projektu;

¢ ulotki, broszury, dtugopisy;

* wynagrodzenia kadry projektu, m.in. koordynatora/kierownika projektu;

e koszty obstugi ksiegowe] projektu;
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* materiaty biurowe;

e koszty telefondw i Internetu;

¢ koszty obstugi konta bankowego projektu;

e koszty archiwizacji dokumentacji projektu;

* koszty audytu projektu;

e koszty ewaluacji projektu;

e koszty opieki nad dzie¢mi, osobami niepetnosprawnymi, osobami starszymi, ktérymi
zajmuja sie odbiorcy projektu (tzw. dziatania towarzyszace).

III. DZIALANIE 1.6 SPO RZL: INTEGRACJA I REINTEGRACJA ZAWODOWA
KOBIET

Nazwa Programu Operacyjnego

Sektorowy Program Operacyjny Rozwoju Zasobéw Ludzkich

Nazwa Priorytetu

Priorytet 1: Aktywna polityka rynku pracy oraz integracji zawodowej i spotecznej

Nazwa Dziatania

Dziatanie 1.6: Integracja i reintegracja zawodowa kobiet

Dziatanie 1.6 jest dofinansowane z Europejskiego Funduszu Spotecznego w ramach
Sektorowego Programu Operacyjnego Rozwoju Zasobéw Ludzkich. Sktada sie z dwéch
schematéw:

a) Wspieranie rownosci szans kobiet i mezczyzn na rynku pracy —w formie konkursu ogtasza-
nego przez Departament Wdrazania EFS w Ministerstwie Pracy i Polityki Spotecznej;

b) Promocja réwnosci szans kobiet i mezczyzn na rynku pracy — schemat pozakonkursowy.

Celem Dziatania 1.6 SPO RZL jest udzielenie wielostronnego wsparcia kobietom na rynku
pracy, prowadzace do:

e wzrostu stopy zatrudnienia kobiet,

* podniesienia ich statusu zawodowego i spotecznego.

Kto moze ztozy¢ projekt w ramach 1.6 SPO RZL?

¢ jednostki samorzadu terytorialnego i ich jednostki organizacyjne (m.in. samorzady
gminne, powiatowe, wojewddzkie, osrodki pomocy spofecznej, centra pomocy rodzinie,
urzedy pracy, itp.);

* organizacje pozarzadowe (m.in. stowarzyszenia, fundacje), prowadzace dziatalno$¢ na rzecz
integracji i reintegracji zawodowej kobiet (taki zapis powinien wynikac ze statutu organizacji);
* instytucje szkoleniowe (ktdre posiadaja wpis w ewidencje takich placéwek prowadzong
przez wojewédzkie urzedu pracy);

* pracodawcy;

* agencje zatrudnienia;

* organizacje zwigzkéw zawodowych;

* organizacje pracodawcow;

e jednostki naukowe;

e os$rodki doradztwa rolniczego;

e osrodki poradnictwa zawodowego i psychologicznego.

Projekty w ramach opisywanego dziatania mozna realizowa¢ samodzielnie i w partnerstwie.




3w* 001, 2006

3W* > DOBRE PRAKTYKI PO POLSKU, CZYLI PRAKTYCZNIE O FS > 8

DZIALANIA 1.4,1.511.6 SPO RZL - CO FINANSUJA?

Do jakich grup spotecznych powinny hy¢ skierowane projekty realizowane w ramach
1.6 SPO RZL?

1. Kobiety: zarejestrowane jako bezrobotne i poszukujace pracy w urzedzie pracy, bierne
zawodowo, o niskich i zdezaktualizowanych kwalifikacjach, powracajace na rynek pracy
po przerwie spowodowanej np. macierzynstwem, z obszaréw wiejskich, prowadzace wtasna
dziatalno$¢ gospodarcza lub chcace ja rozpoczag;

2. Instytucje, organizacje takie jak: urzedy pracy, Ochotnicze Hufce Pracy, agencje zatrud-
nienia, instytucje szkoleniowe (zarejestrowane w rejestrze w wojewd6dzki urzedzie pracy),
organizacje pozarzadowe oraz pracodawcy.

Minimalna warto$¢ projektéw wynosi 70 tys. ztotych. Na te kwote sktada sie zardwno
dotacja, jak i wktad wtasny. Wysoko$¢ wktadu wtasnego (moze to by¢ udostepnienie sali,
praca wolontariuszy) zalezy od rodzaju instytucji, ktéra sktada projekt albo uczestniczy
w projekcie jako partner. Organizacja pozarzadowa musi wnie$¢ 1% wartosci projektu,
gmina, powiat — 20% wartosci projektu.

Jakie dziatania moga hy¢ podjete w projektach realizowanych w ramach 1.6 SP0
RZL?

e kursy szkoleniowe dla kobiet — umozliwiajace nabycie i podniesienie wiedzy, a takze
kwalifikacji zawodowych;

¢ szkolenia dla przedsiebiorcow;

e opracowywanie indywidualnych planéw dziatania;

* wspieranie przedsiebiorczosci wsrod kobiet: jednorazowe $rodki na rozpoczecie dzia-
talnosci gospodarczej, szkolenia z prowadzenia dziatalnosci gospodarczej;

* staze pracy/przygotowanie zawodowe w miejscu pracy;

¢ badania i ekspertyzy diagnozujace sytuacje kobiet na rynku pracy i w spoteczenstwie;
* organizowanie grup interesu, grup wsparcia dla kobiet;

¢ bazy danych o lokalnych rynkach pracy dla kobiet;

¢ akcje informacyjno-edukacyjne, skierowane do kobiet i pracodawcéw, na rzecz zwal-
czania stereotypéw w postrzeganiu rél kobiecych i meskich w zyciu zawodowym i rodzin-
nym;

¢ doradztwo zawodowe, doradztwo psychologiczne i prawne, poradnictwo;

¢ inicjatywy lokalne nakierowane na tworzenie nowych miejsc pracy dla kobiet.

Przyktadowe wydatki, jakie moga hyé poniesione podczas realizacji projektéow
w ramach w ramach 1.6 SP0O RZL:

* wyzywienie, noclegi, dojazdy kadry projektu oraz odbiorcéw;

* sprzet niezbedny do realizacji projektu (komputer, telefon, fax, itp.);

* materiaty do ¢wiczen i warsztatéw;

* materiaty dla uczestnikéw projektu;

¢ $rodki na rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej;

¢ koszty kampanii w mediach;

* koszty stazy;

e koszt organizacji wizyt studyjnych;

e strona WWW projektu;

e ulotki, broszury, dtugopisy;

* wynagrodzenia kadry projektu, m.in. koordynatora/kierownika projektu;
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e koszty obstugi ksiegowej projektu;

* materiaty biurowe;

e koszty telefondéw i Internetu;

¢ koszty obstugi konta bankowego projektu;

e koszty archiwizacji dokumentacji projektu;

e koszty audytu projektu;

e koszty ewaluacji projektu,

e koszty opieki nad dzie¢mi, osobami niepetnosprawnymi, osobami starszymi, ktérymi
zajmuja sie odbiorcy projektu (tzw. dziatania towarzyszace).
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PRZYKLADY
PROJEKTOW

STOWARZYSZENIE CENTRUM
WSPIERANIA AKTYWNOSCI

LOKALNEJ CAL

TYTUL PROJEKTU: Projekt edukacyjny — Centrum
Aktywnosci Lokalnej jako metoda integracji

i przeciwdziatania wykluczeniu spofecznemu

I. OPIS PROJEKTU

Projekt: ,, Projekt edukacyjny — Centrum Aktywnosci Lokalnej jako metoda
* * integracji i przeciwdziatania wykluczeniu spotecznemu”’
Zrodto finansowania: Realizacja w ramach Dziatania 1.5 SPO RZL Promocja
aktywnej polityki spotecznej poprzez wsparcie grup szczegdlnego ryzyka,
schemat A — wspieranie 0séb z grup zagrozonych wykluczeniem spofecznym
Realizator: Stowarzyszenie Centrum Wspierania Aktywnosci Lokalnej CAL
Koszt: 567 000 zt, w tym 1,39% wktadu wtasnego
Czas trwania: 1.01.2006 — 30.06.2007
Miejsce realizacji: woj. lubelskie i warminsko-mazurskie
Czego dotyczy projekt: wprowadzenie zmian w metodach pracy poszczegol-
nych oséb (pracownikéw socjalnych) oraz o$rodkéw pomocy spotecznej;
uczynienie z osrodkdédw centréw lokalnego zycia spotecznego
Do jakiej grupy jest skierowany: pracownicy socjalni i kierownictwo 16
osrodkéw pomocy spotecznej w woj. lubelskim i warminsko-mazurskim
Jaki problem ma rozwigzaé: rosnace zapotrzebowanie na $wiadczenia
z zakresu pomocy spofecznej wynikajace ze wzmacniania postaw roszcze-
niowych odbiorcéw pomocy spotecznej i zjawiska uzaleznienia od instytucji
pomocowych.

Geneza i tfo projektu

Jak wynika z badan przeprowadzonych w 2006 roku przez Centrum Innowacji Spotecznej
SIC od 1990 roku w Polsce 7-krotnie wzrosta liczba oséb korzystajacych ze $wiadczen
pomocy spotecznej. W 2005 roku na zadania z zakresu pomocy spotecznej przeznaczono
5,21% wszystkich wydatkéw panstwa. Poza tym w Polsce pracuje tylko okoto 30 tys.
pracownikdédw socjalnych. Dane te tylko powierzchownie pokazuja, z jakimi problemami
musza boryka¢ sie w swej codziennej pracy pracownicy socjalni.

Trudna sytuacja spoteczno-gospodarcza powoduje, ze z roku na rok wzrasta zapotrzebowanie
na $wiadczenia z zakresu pomocy spotecznej. Podopieczni o$rodkéw pomocy spotecznej
zrzucaja na te instytucje i jej pracownikéw odpowiedzialnos$¢ za los swoéj i swoich bliskich.
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Wyptata zasitku i zapomogi to powszechna i czesto jedyna forma pomocy oferowana przez
publiczng pomoc spoteczng. Takie podejscie nie tylko nie pomaga w wyjsciu z trudnej sytuacji
zyciowej, ale wrecz utrwala bierne i roszczeniowe zachowania.

Zapobiec tym problemom moga z jednej strony — ustawowe zmiany w systemie $wiadczenia
pomocy spotecznej (co stopniowo sie juz dzieje), a z drugiej — zmiany w metodach pracy
pracownikdw socjalnych.

Stowarzyszenie Centrum Wspierania Aktywnosci Lokalnej CAL z Warszawy od 6 lat,
w réznych regionach Polski, prowadzi program edukacyjny, ktérego celem jest uczynie-
nie z réznych instytucji publicznych i organizacji pozarzadowych Centréw Aktywnosci
Lokalnej.

W pracy metoda CAL korzysta sie z r6znych form dziatania: wspieranie organizacji, wo-
lontariatu, tworzenie partnerstw, mobilizowanie ludzi do dziatania, koalicje z samorzadem,
dziatania kulturalne. Uzywana metoda jest m.in. wynikiem wspétpracy i wspélnych szkolen
z partnerami z Wielkiej Brytanii.

— Na poczatku mieli$my 4 grupy odbiorcéw: osrodki kultury, osrodki pomocy spofecznej,
organizacje pozarzadowe i szkoty. Poniewaz podobne dziatania dla organizacji i szkét
prowadzito wiele innych organizacji i instytucji, a w osrodkach kultury i pomocy spotecznej
bylismy jedyni, wiec skupilismy sie na tych dwdch srodowiskach — méwi Pawet Jordan,
opiekun projektu szkoleniowego.

0d 1997 roku metode CAL udato sie wprowadzi¢ w ponad 160 organizacjach i instytucjach
w catej Polsce: domach kultury, szkotach, organizacjach pozarzadowych. Dzieki zmianie
sposobu ich pracy tysigce ludzi wtaczyto sie w rozwiazywanie lokalnych probleméw. Powstato
ponad 1000 lokalnych projektéw, utworzono ponad 70 nowych stowarzyszen. Na state
z organizacjami i instytucjami wspdétprace podjefo ponad 5 tys. wolontariuszy. Wérdd tych
instytucji znalazto sie ponad 60 o$rodkdéw pomocy spotecznej.

— Po raz pierwszy metoda CAL w osrodkach pomocy spofecznej zostata zaproponowana w
2000 roku na Mazowszu. Cate doswiadczenie, ktére zebralismy od tego czasu wktadamy
w obecny projekt — méwi Pawet Jordan.

Szkolenia proponowane przez CAL to jedyny w Polsce tak kompleksowy model wsparcia
dla OPS-6w (osrodkéw pomocy spotecznej). Ich pracownicy uczeni sg, jak pomagac swoim
podopiecznym $rodkami pozamaterialnymi, czyli nie poprzez system zasitkéw (niewydolny
i w wielu wypadkach demoralizujacy), ale poprzez aktywizacje ludzi, wtgczanie ich w
dziatalno$¢ grup wolontarystycznych i samopomocowych.

Cele projektu
Projekt zmierza do zmiany: pracownikéw i beneficjentdéw, osrodka pomocy spotecznej
i ich $rodowiska.

e Zmiana postaw pracownikéw socjalnych i ich podopiecznych

W wyniku szkolen zmianie ulegaja postawy pracownikéw socjalnych. Podnosza sie ich
kwalifikacje zawodowe. Umiejg lepiej odpowiadac na potrzeby nie tylko oséb objetych ich
pomoca, ale takze catego $rodowiska lokalnego. Staja sie animatorami spotecznymi. Ucza
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sie, jak rozpoznawac potrzeby swojej spotecznosci i jak mobilizowaé mieszkancéw do dziatan
na rzecz ich zaspokojenia, m.in. przez organizacje wolontariatu i grup samopomocowych,
czy tworzenie lokalnej koalicji. Staja sie inicjatorami wspdlnych dziatan podejmowanych
przez rézne instytucje i organizacje, ktdrym na sercu lezy pomoc osobom w trudnej sytuacji
zyciowej. Sa to najczesciej urzedy pracy, poradnie psychologiczne i pedagogiczne, szkoty,
koscioty, centra pomocy rodzinie, organizacje pozarzadowe, przedsiebiorcy.

Poprzez udziat w warsztatach, kontakt z trenerami i psychologami, pracownicy socjalni
ucza sie nowego podejscia do klienta pomocy spotecznej. Zazwyczaj takie osoby postrzega
sie jako bezradne i bierne. Tak tez sie je traktuje. Stowarzyszenie CAL zmierza do zmiany
tego nastawienia. Nie jest to tatwe.

— W wielu o$rodkach jest to ogromna zmiana z pozycji ,,urzad — klient”, na relacje, w ktérej
nie ma juz klientéw. Wszyscy sa partnerami. I to tobie zalezy, zeby z tobg wspétpracowali.
To jest zupetnie inna filozofia — ttumaczy Pawet Jordan.

Pracownik socjalny musi zmieni¢ nie tylko swoje podejscie do klienta, ale takze zacheci¢
tego ostatniego do innego spojrzenia na samego siebie. Nierzadko musi zmobilizowaé go
do podjecia prostych czynnosci, ktére poprawia jego sytuacje zyciowg. Czesto wymaga to
m.in. odbudowania w tych osobach poczucia wtasnej wartosci i zaufania do samego siebie.
Pracownicy socjalni, uczestniczacy w projekcie, ucza sie takze tego. Na zajeciach z psy-
chologami poznaja metody i narzedzia, ktére potem beda wykorzystywac, aby pobudzic¢
osoby zgtaszajace sie po pomoc do wziecia spraw w swoje rece i podjecia, chociazby préby
samodzielnego rozwigzania swojego problemu.

e Zmiana o$rodka pomocy spotecznej jako instytucji

Udziat pracownikéw osrodka pomocy spofecznej w szkoleniu powoduje, ze zmienia sie
takze sam osrodek, jako instytucja.

— Osrodek, decydujac sie na wejscie w projekt, musi proponowane przez nas metody i narze-
dzia zastosowac w swoich procedurach. To daje szanse na dfugotrwaty efekt. Nowe metody
pracy muszg zacza¢ funkcjonowad w codziennej rzeczywistosci osrodka jako co$ normalnego,
a nie tylko jako niekonwencjonalne metody pracy socjalnej — méwi Pawet Jordan.

Wiaze sie to z wieloma problemami, wynikajacymi z rozbudowanego systemu biurokracji.
Potrzebne jest np. przeorganizowanie czasu pracy, aby struktura osrodka byta dopasowana
do dziatan w srodowisku. Trenerzy pomagajg uczestnikom takze w tym. W trakcie szkolen
wypracowywana jest nowa struktura pracy w osrodku.

— Przeprowadzenie zmian w samym os$rodku jest najtrudniejsze — przyznaje Pawet Jordan.
— Nie ma na to gotowego wzorca, nie ma jednej recepty jak to zrobi¢. Niektére osrodki
wydzielaja do tego specjalnych pracownikdéw, inne — staraja sie angazowac wszystkich.
Trzeba przy tym pamietaé, ze osrodek, oprécz tego, ze wchodzi w realizacje projektu,
ma jeszcze mndstwo zadan statutowych do wykonania. I to z nich musi sie rozliczy¢, na
przyktad przed radnymi.

Zmiany w metodach pracy pracownikéw socjalnych, jak i samego o$rodka prowadza w
konsekwencji do tego, ze osoby potrzebujace otrzymuja nie tylko pomoc. Umieja takze
w przysztosci same sprostaé wyzwaniom, jakie stawia przed nimi zycie. To rokuje duze
nadzieje na podjecie przez nich statej pracy.
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Inicjatorzy i partnerzy projektu

W wielu o$rodkach pomocy spotecznej zaréwno kadra, jak i kierownictwo, dostrzegaja potrzeby
wprowadzania zmian. Po to, aby lepiej odpowiadac na rosnace potrzeby podopiecznych, $rodo-
wiska lokalnego, a takze, aby zwieksza¢ swoje kompetencje zawodowe. ,, Community worker”,
czyli animator spotecznosci lokalnej to coraz bardziej poszukiwana profesja, umozliwiajaca
— poprzez dziatania z grupami mieszkancéw — rozwigzywanie lokalnych probleméw.
Potrzeby takie dostrzega takze wiele regionalnych instytucji, zajmujacych sie polityka spo-
feczna. To zainteresowanie wykorzystuje Stowarzyszenie CAL i zaprasza ich przedstawicieli
do udziatu w projektach w roli partneréw. Od tego tez rozpoczat sie projekt prowadzony
obecnie w woj. warminsko-mazurskim i lubelskim.

— Nie chcemy wchodzi¢ jako stowarzyszenie krajowe, ktére robi swéj projekt, a na miejscu nic
o tym nie wiadomo. Dlatego zawsze zapraszamy do udziatu kluczowe instytucje — tfumaczy
Pawet Jordan. — Wydaje sie, ze to jest obopdlna korzys¢. Wchodzimy z dobrym produktem,
ktéry juz jest znany na rynku, ma dobra marke. A partnerzy nas uwierzytelniaja ,, regionalnie”.
Udowadniaja, ze nie pojawiamy sie, aby konkurowa¢, ale by wspétpracowad.

* Na Warmii i Mazurach

W wojewdédztwie warminsko-mazurskim do wspétpracy zaproszono: Urzad Marszatkowski
Wojewddztwa Warminsko-Mazurskiego, Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej (ROPS),
Elblaskie Stowarzyszenie Wspierania Inicjatyw Pozarzadowych (ESWIP) oraz Miejski
0srodek Pomocy Spotecznej w Elblagu.

— Na Warmii i Mazurach juz dziatalismy, ale raczej w osrodkach kultury. Doszlismy do
whniosku, ze trzeba ich wzmocni¢. ESWIP od poczatku byt zainteresowany wspétpraca.
Poza tym liczymy, ze stanie sie naszym regionalnym partnerem, takim jak inne osrodki
Sieci SPLOT — Stowarzyszenie BORIS na Mazowszu, Osrodek Wspierania Organizacji
Pozarzadowych na Podlasiu, czy OPUS w tédzkiem — wyjasnia Pawet Jordan. — To sie
sprawdza. Dla osrodkéw Sieci SPLOT tez jest to wazne, atrakcyjne i poszerza ich oferte
dla organizacji pozarzadowych oraz inicjatyw obywatelskich. A dla Stowarzyszenia CAL
tworzy sie sie¢ sprawdzonych, regionalnych partneréw.

¢ Na Lubelszczyznie

W wojewddztwie lubelskim partnerami zostali: Urzad Marszatkowski Wojewédztwa Lu-
belskiego, Regionalny Osrodek Polityki Spofecznej oraz Lubelski Osrodek Samopomocy
(LOS), Centrum Wolontariatu i Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Lublinie.

— W Lubelskiem od dawna przygotowywalismy sie do dziatania. Prowadzilismy rozmowy,
mielismy dobrych, zainteresowanych tym ludzi — Anne Ptoszaj i Andrzeja Jurosa — mowi
Pawet Jordan.

Partnerzy sa obecni na pierwszym etapie rekrutacji uczestnikéw, podczas spotkania infor-
macyjno-promocyjnego, podpisy ich przedstawicieli widniejg takze pod kontraktami, jakie
sg zawierane z kazdg z oséb, ktéra decyduje sie na udziat w szkoleniu.

— To wymaga wiecej pracy, ale jest wazne, aby partnerzy poczuli, ze nie sa tylko dodatkami
—zauwaza Pawet Jordan. Sa takze zapraszani na niektére sesje szkoleniowe. — Aby wiedzieli,
co sie dzieje i nie mieli poczucia, ze byli potrzebni tylko na pierwszym spotkaniu, a dalej
nam na nich nie zalezy. Sa wazni dla powodzenia catego projektu, a takze dla rozwoju
projektu w danym wojewddztwie.
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Uczestnicy projektu

W szkoleniach bierze udziat 50 oséb: 40 pracownikdéw socjalnych i 10 lokalnych partnerdw
(np. przedstawicieli organizacji pozarzadowych). Osoby te tworza 2 grupy szkoleniowe
w woj. lubelskim i warminsko-mazurskim. Kazda grupa obejmuje 8 osrodkéw pomocy
spofecznej (po 2 — 3 osoby) oraz 5 przedstawicieli lokalnych partneréw. W kazdej grupie
szkoli sie 25 o0séb.

Rekrutacja uczestnikow

Uczestnicy szkolen rekrutowani byli sposréd wszystkich osrodkéw pomocy spotecznej,
dziatajacych w woj. lubelskim i warminsko-mazurskim. Informacja o ofercie Stowarzy-
szenia CAL trafiata do nich m.in. za posrednictwem instytucji partnerskich zaproszonych
do udziatu w projekcie. W kazdym wojewddztwie zorganizowano seminarium promocyjne.
W kazdym z dwéch spotkan wzieto udziat ok. 50 — 100 przedstawicieli OPS. Na spotka-
niu zaprezentowano projekt, a osoby, ktére juz wykorzystuja metode CAL w swojej pracy,
opowiedziaty, jak to wyglada w praktyce.

— Chcieli$my dostarczy¢ uczestnikom maksimum informacji o tym, na co sie decyduja
— podkresla Pawet Jordan. — Osrodki, ktére wchodza w nasz projekt wiedza, ze czekaja
ich zmiany. Staramy sie, zeby nie byto niedomdéwien. Doktadnie tftumaczymy, o co chodzi.
Z jednej strony chcemy ich zaczarowac, zacheci¢, z drugiej — nastawic, ze to jednak bedzie
wysitek, a nie butka z mastem.

Uczestnicy pierwszego spotkania dostali pefna informacje o projekcie, facznie z datami
wszystkich szkolen. Rozdano im takze ankiety zgfoszeniowe. Instytucje, ktére chciaty wzigé
udziat w projekcie, odsytaty je do organizatora.

— Nie byto nattoku — przyznaje Pawet Jordan. Jego zdaniem znaczy to, ze ludzie zrozumieli,
ze w tym projekcie czeka ich wysitek. — I sie wystraszyli, a w projekt weszli ci, ktérzy
realnie chca dziataé.

Na podstawie informacji z ankiet na temat motywacji, planéw wykorzystania wiedzy i ich
uzasadnienia, do projektu zaproszono 16 instytucji pomocy spofecznej oraz 10 partneréw.
Uwage zwracano takze na réwnos¢ szans pomiedzy duzymi i matymi miastami oraz wsia-
mi. Z wybranymi uczestnikami organizatorzy podpisali kontrakty, w ktérych raz jeszcze
doktadnie okreslono zakres szkolen i ich przebieg.

Wartos¢ dodana: sieci lokalnej wspotpracy i pracownicy socjalni jako eksperci
Dzieki udziatowi w projekcie wielu réznych partnerdéw pracownicy socjalni zyskali sojusz-
nikéw dla swych dziatan. To z kolei utatwia im inicjowanie w swoich $rodowiskach sieci
wspétpracy w rozwigzywaniu problemdéw spotecznych. Zmienia sie takze stereotyp osrodka
pomocy spofecznej i pracownika socjalnego.

Poniewaz ich dziatania maja by¢ skierowane do catej spotecznosci, a takze angazowac
maksymalnie duzo oséb, nie moga by¢ planowane i organizowane bez udziatu tychze
mieszkancéw, czy lokalnych wtadz. Dlatego pracownicy socjalni ucza sie tworzy¢ lokalne
koalicje i porozumienia. Kontakty nawiazywane miedzy uczestnikami szkolenia sa zalgzkiem
sieci wspotpracy w Srodowisku lokalnym. Aby ich praca przebiegata mozliwie bezkonfiiktowo
i na partnerskich zasadach, uczestnicy szkolenia wraz z trenerami opracowuja konkretne
rozwiazania, tworzg takze systemy konsultacji i doradztwa.
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Poprzez wprowadzenie metod pracy proponowanych przez Stowarzyszenie CAL zmienia
sie charakter o$rodkéw pomocy spotecznej. OPS przestaje by¢ ,,urzedem’” do wyptacania
zasitkéw, a staje sie centrum zycia danej spofecznosci, zywo reagujgcym na otaczajaca go
rzeczywisto$¢ oraz kreujgcym lokalng polityke rozwigzywania probleméw spotecznych.

Dzieki uczestnictwu w projekcie pracownicy socjalni stajg sie takze ekspertami w zakresie
tworzenia firm socjalnych, klubéw i centréw integracji spofecznej. Uczg sie, jak tworzyé
projekty i pisa¢ wnioski o dotacje, a potem — jak podsumowywacé i oceniaé swoje dziatania
oraz wyciggac¢ wnioski na przysztosé.

W tym miejscu warto dodac, ze projekt realizowany przez Stowarzyszenia CAL w woj.
lubelskim i warminsko-mazurskim — podobnie jak wiele innych —wpisuje sie w wieloletnie
dziatania organizacji, zmierzajace do zmiany systemu pomocy spofecznej w Polsce. Dzia-
fania te prowadzone sg takze poprzez lobbing na rzecz zmian w ustawodawstwie.

— Teraz pojawiaja sie realne szanse na zmiany w ustawie o pomocy spofecznej. Mysle, ze
takze dzieki temu, iz nasz program tak dobrze sie sprawdzit w wielu regionach Polski — méwi
Pawet Jordan. W projekcie nowej ustawy szczegdlng wage przywigzuje sie do aktywnosci
spofecznej i aktywnej pracy socjalnej.

Przehieg projektu
Projekt zaktada dtugofalowy cykl edukacyjny (18 miesiecy i 150 godzin szkolen w kazdym
wojewddztwie), potaczony z konkretnymi dziataniami na rzecz grup wykluczonych.

Uczestnicy szkoleni sa m.in. z takich tematéw:

* Rola animatora spotecznego — metody i umiejetnosci potrzebne do pracy z trudnymi
grupami. Wprowadzenie do teorii rozwoju wspdélnoty i zjawiska wykluczenia spotecznego;
tworzenie mapy srodowiska i grup potrzebujacych szczegélnego wsparcia;

e OPS jako CAL; tworzenie zespotfu i budowanie programu wolontariatu, w szczegdlnosci
na rzecz grup marginalizowanych oraz wtgczanie tych oséb do aktywnosci wolontariack-
iej.

* Tworzenie grup samopomocy i wsparcia; umiejetnosci psychospoteczne potrzebne przy
poruszaniu sie na rynku pracy; wykorzystanie m. in. ustawy o zatrudnieniu socjalnym.

* Tworzenie sieci wspdtpracy — budowanie Koalicji Na Rzecz Integracji Spofecznej;
mobilizowanie ludzi do dziatania i samopomocy obywatelskiej.

e Praca metoda projektu i zdobywanie funduszy, m.in. z Europejskiego Funduszu
Spotecznego.

* Mobilizowanie lokalnych zasobéw i $rodkéw, informacja obywatelska. Ewaluacja
dziatan. Planowanie strategiczne — OPS jako CAL.

Uczestnicy szkolenia biorg udziat w specjalnie dobranych sytuacjach edukacyjnych,
przypominajacych rzeczywiste dziatania spoteczne. Wykorzystuja w nich swoja
dotychczasowg wiedze i doswiadczenie, a jednoczesnie nabywajg nowe umiejetnosci. Or-
ganizatorzy szkolen zadbali takze o dostarczenie im wiedzy teoretycznej, np. o aktualnym
prawodawstwie. W czasie warsztatéw rozdawane sa materiaty szkoleniowe, uczestnicy
zostali takze zaopatrzeni w potrzebne podreczniki.
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Metody pracy w projekcie

Wieloletnie doswiadczenie Stowarzyszenia CAL wskazuje, ze zmiane w postawach, wiedzy
i umiejetnosciach uczestnikéw szkolen mozna osiggnac poprzez maksymalne (i przy tym
efektywne) zréznicowanie stosowanych metod. Dlatego wykorzystuje sie aktywne metody
uczenia dorostych. Nad poprawnym przebiegiem projektu i szkolen czuwaja 2 osoby: ki-
erownik — odpowiedzialny za cato$¢ realizacji projektu i jego administracyjna strone oraz
lider procesu edukacji — zajmujacy sie czescig merytoryczng (wypracowaniem koncepcji
szkolen, wspétpraca z kadra, czuwaniem nad rezultatami i cato$ciowym przebiegiem
procesu edukacji).

e QOpiekunowie grup

Kazda z grup szkoleniowych ma swojego opiekuna. Ludzie uczacy sie nowych rzeczy,
a szczegdblnie probujacy je przetozyé na codzienne dziatania, czuja sie zagubieni
i wystraszeni nowymi wyzwaniami. Potrzebuja wsparcia i konsultacji. To wtasnie
zapewnia im opiekun, ktéry jest obecny na kazdej sesji i czuwa nad przebiegiem
caftego szkolenia.

— Opiekunowie sa naszymi wieloletnimi ekspertami i trenerami. Sg to osoby z duzym
doswiadczeniem — méwi Pawet Jordan. — Uczestnicy mogg do nich zawsze zadzwonic
lub napisa¢ e-maila. Opiekun posredniczy pomiedzy nimi a Stowarzyszeniem i trenerami.
Jest dobrym duchem, ale takze pilnuje. W wojewédztwie warminsko-mazurskim funkcje
te petni Zbigniew Mierunski, wspétpracujacy ze Stowarzyszeniem od 1999 roku, a w woj.
|ubelskim — Anna Ptoszaj, zaprzyjazniona z CAL-em od 2001 roku.

*  Wykorzysta¢ zdobyta wiedze w dziataniu — zadania po szkoleniach

Istotnym elementem catego procesu edukacyjnego sa ,,prace domowe’’. Po kazdych zajeciach
uczestnicy musza przygotowac plan dziatan, ktére przeprowadza w swojej miejscowosci. Na
przyktad: zorganizuja (lub zmobilizuja do aktywniejszego dziatania juz istniejace) grupy
wolontariuszy czy tez opracuja lokalng mape zasobdéw i potrzeb spotecznych.

— Wymdg ten dyscyplinuje uczestnikéw i caty osrodek. Pomaga przetozyé wiedze z warsz-
tatéw na konkretne dziatania — méwi Pawet Jordan.

W czasie szkolen prowadzone sg listy obecnosci, a po zakonczeniu kazdego 3-dniowego
bloku przeprowadzana jest ankieta ewaluacyjna, ktéra pozwala podsumowaé dana czes¢
szkolen. Dodatkowo zostanie zaangazowana zewnetrzna, niezalezna instytucja, ktéra bedzie
bada¢ efektywno$¢ uczenia oraz efekty w spotecznosciach lokalnych. Stworzona zostata
takze Rada Programowa treneréw i konsultantéw, ktéra tworzy zaplecze merytoryczne
projektu. Zadanie Rady polega na wspieraniu procesu edukacyjnego swoim doswiadczeniem
i wiedza, m.in. poprzez pisanie podrecznika oraz konsultacje.

Do dyspozycji uczestnikéw szkolenia jest biblioteka Stowarzyszenia CAL, zaopatrzona
w liczne pozycje z dziedziny pomocy spotecznej, samopomocy, partnerstwa lokalnego i
szeroko pojetej pracy socjalnej.

Zaktfadane rezultaty

W ramach projektu zatozono osiggniecie nastepujacych rezultatéw:

* 50 os6b (pracownicy socjalni OPS oraz przedstawiciele partnerdw lokalnych) wezmie
udziat w 150 godzinach szkolen.
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* Powstanie podrecznik szkoleniowy ,,0$rodek Pomocy i Aktywnosci Lokalnej — rene-
sans pracy srodowiskowej” (okoto 250 stron); bedzie on ilustrowat praktyke oraz teorie
Srodowiskowe] i grupowej pracy socjalnej; podrecznik bedzie dystrybuowany bezpfatnie.

e Uczestnicy szkolen naucza sie nowego podejscia do klienta osrodkéw pomocy spoteczne;j.

¢ Uczestnicy nabeda umiejetnosci aktywizowania $rodowiska lokalnego, w szczegélnosci
poprzez wiaczanie w wolontariat, udziat w grupach samopomocy lub wsparcia, utatwiaja-
cych, np. poszukiwanie pracy.

* Poprzez udziat w projekcie i kontakt z trenerami i opiekunami uczestnicy nabeda takze
umiejetnosci, m.in. tworzenia mapy lokalnych zasobdw i potrzeb, organizacji wolontariatu,
tworzenia grup samopomocowych oraz lokalnej koalicji na rzecz integracji spotecznej,
diagnozowania potrzeb oraz probleméw oséb i grup.

Problemy w realizacji

Stowarzyszenie CAL, podobnie jak wielu innych wnioskodawcéw, jako gtéwny problem w
realizacji projektu, wskazuje problemy z przeptywem pieniedzy.

— Na kolejng transze czekamy 5 miesiecy — méwi Pawet Jordan. W stosunku do wymagan
biurokratycznych za mato oséb pracuje w Departamencie Wdrazania EFS w Ministerstwie
Pracy i Polityki Spofecznej.

Innym problemem byto obciecie w projekcie Srodkéw na eksperta do konsultacji na miejscu,
w samym osrodku pomocy spotecznej, mimo, ze pracownicy OPS potrzebuja doradztwa
w czasie realnych dziatan. Konsultacje te uda sie zapewne zastgpi¢ poprzez wtaczenie
osrodkéw do sieci Centréw Aktywnosci Lokalnej, a takze poprzez rozwiniecie regional-
nych punktéw CAL (np. w ESWIP). W nowym projekcie, ktéry Stowarzyszenie pomaga
realizowa¢ na Dolnym Slasku, udato sie ten problem rozwigzaé. Zastapiono konsultacje
szkoleniami wewnetrznymi, realizowanymiw OPS-ach, ktére uczestnicza w projekcie. Taka
konstrukcja nie byta kwestionowana przez Departament Wdrazania EFS w MPiPS.

Czasami problemy wynikaja takze ze specyfiki metody szkoleniowe] i catego projektu.
Szkolenia odbywaja sie gtéwnie poprzez uczenie przez doswiadczenie (,learning by do-
ing”) i dialog edukacyjny.

— Dla wielu oséb sytuacja treningowa jest nowoscig, chociaz juz od wielu lat jezdza na
szkolenia — zauwaza Pawet Jordan. — Niezaleznie od naszych staran, zawsze w osrodkach
znajda sie tacy, ktérzy wyraznie nie chca zmian. Dla nich nasze propozycje sa bolesne.

Mocne strony projektu

Dtugoletnie doswiadczenia Stowarzyszenia CAL zaowocowaty nie tylko nowatorskimi meto-
dami pracy, ale co wazne — zgranym i wierzacym w sens swej pracy zespotem trenerdéw.
— My tez musimy sie z tej pracy cieszy¢. Jezeli nie ma pasji i radosci, projekt jest martwy.
Stanowimy wspélnote, wierzymy, ze nam sie co$ udaje — zapewnia Pawet Jordan.

KKadre stanowi 20-osobowa grupa treneréw-ekspertdw, specjalnie wyszkolonych z zakresu pracy
w spofecznosci lokalnej (,,community work”) m.in. przez szkoleniowcéw z Wielkiej Brytanii
(Uniwersytety w Leeds i Birmingham) oraz ekspertéw holenderskich z Publiek Domain. Sa to
réwniez praktycy, ktérzy na co dzien zajmuja sie animacja spoteczng i praca socjalna.
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Dzieki dofinansowaniu projektu z EFS mozliwe byto zapewnienie odpowiedniego wynagro-
dzenia dla treneréw, a takze dla opiekunéw grup. W dotychczasowych projektach funkcja
ta petniona byta spotecznie. Wazne jest rdwniez, ze przyjete w projekcie stawki pozwalaja
na organizowanie szkolen w o$rodkach, ktére zapewniaja odpowiedni standard ustug.

I1. OPINIA UCZESTNIKA

Ewa Marzeda, Gminny O$rodek Pomocy Spotecznej w Sernikach (woj. lubelskie)

OPS w Sernikach przystapit do projektu, poniewaz jego pracownicy lubig co$ zmieniac.
Nie chcemy osigs¢ na laurach. Chcemy wyjs¢ poza ramy statutowe, doskonali¢ sie. Przy-
stapity$my do projektu dlatego, ze nas to interesuje. Zmienia sie nasza pozycja w gminie.
Wtadze i mieszkancy dostrzegaja, ze nie jesteSmy tylko od wyptacania zasitkéw, ale
mozemy zrobi¢ duzo dobrych rzeczy. Mieszka u nas sporo starszych oséb, ktére — wiemy
to z wywiaddéw srodowiskowych — chetnie czasem wysztyby z domu, spotkaty sie z innymi
osobami w podobnym wieku. Ale czesto nie pozwalajg im na to doroste dzieci. Obruszaja
sie na takie propozycje: ,, A gdzie Ty péjdziesz? Do opieki spotecznej? Czy my jakie$ dziady
jestesmy?”’. To do$¢ skutecznie udaremnia wiele naszych inicjatyw.

Zajecia z psychologiem, podczas ktérych uczymy sie podejscia do klienta, sa dla nas bardzo
cenne. Uczymy sie, jak wydoby¢ potencjat z innych. A to jest mozliwe tylko, gdy sami tego
doswiadczymy. Cenny jest kontakt z grupa, mozliwos¢ wymiany doswiadczen. Mysle, ze
tego bedzie mi brakowato po zakonczeniu projektu. Moze uda sie pozosta¢ w kontakcie,
bo to jest bardzo wartosciowe.

Zadania sg koniecznoscig. Uczymy sie wielu rzeczy, ale wiedza to nie wszystko, trzeba to
przeéwiczy¢ na konkrecie. Zobaczy¢, czy u nas dziata. To sprawia, ze musimy pewne rzeczy
robi¢ po godzinach. Udziat w projekcie oraz realizacja zadan obcigzaja nas i utrudniaja
prace, ale wiemy, ze to jest potrzebne. Nie ma sensu uczy¢ sie samej teorii i nie przecwi-
czy¢ tego w praktyce. JesteSmy dopiero na pétmetku projektu, ale na razie wszystko jest
w porzadku. Jedynie, gdy wracamy do domu natadowane nowa wiedzg, pozytywna ener-
gia i z checiami, aby to wszystko przektada¢ na nasz rodzimy grunt, musimy sie oswajac
z tym, ze nie wszyscy jeszcze mysla tak jak my.

Opracowata: Magda Dobranowska-Wittels

III. KOMENTARZ MINISTERSTWA PRACY I POLITYKI SPOLECZNEJ DEPARTA-
MENT WDRAZANIA EUROPEJSKIEGO FUNDUSZU SPOLECZNEGO - INSTYTUCJA
WDRAiAJACA DZIALANIE 1.5 SPO RZL

Czynniki, ktére zadecydowaty o sukcesie projektu:

¢ Urozmaicone formy pracy z uczestnikami projektu, w tym formy warsztatowe ,, learning
by doing”.

e Kompleksowy program edukacyjny dla kadry pomocy spotecznej, bez zbednego zaan-
gazowania duzej liczby kadry techniczne;j.

e Whnikliwie zbadana grupa docelowa projektu.

* Dzielenie sie dobra praktyka na zewnatrz poprzez wydanie podrecznika szkoleniowego
,,08rodek Pomocy i Aktywnosci Lokalnej — renesans pracy srodowiskowej’” — ilustrujacego
praktyke oraz teorie $rodowiskowej i grupowej pracy socjalnej.

¢ Grupa beneficjentéw ostatecznych sktada sie zaréwno z pracownikéw osrodkéw pomocy
spotecznej, jak tez pracownikéw organizacji pozarzadowych, co zainicjuje lokalng wspét-
prace miedzy OPS-ami a sektorem pozarzadowym.
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Prohlemy podczas realizacji projektu:
Beneficjent miat problemy zwigzane ze sprawozdawczoscia finansowa. Zaplanowanie
asystenta finansowego pozwolitoby ich unikna¢ i usprawnitoby rozliczanie projektu.

IV. KOMENTARZ SPECJALISTY EURO-NGO - EKSPERTA DS. FUNDUSZY
EUROPEJSKICH DLA ORGANIZACJI POZARZADOWYCH

Czynniki, ktére zadecydowaty o sukcesie projektu:

* Rozpoznanie potrzeb i sytuacji

Najwazniejsza role odegrata tutaj trafna diagnoza potrzeb i sytuacji posrednich benefi-
cjentéw projektu — podopiecznych OPS-6w. Twércy projektu zadali sobie najwazniejsze
pytanie: ,,Komu i po co ma stuzy¢ wyszkolenie pracownikéw socjalnych, do czego ma to
doprowadzi¢?”. Ostatecznie adresatami pomocy generowanej przez pracownikéw socjalnych
sa podopieczni OPS, a podstawowe pytanie to: ,, W jaki sposéb udziela¢ im pomocy, jaki
model pracy socjalnej przyjac?”.

¢ Doswiadczenie

0 powodzeniu projektu zdecydowaty sprawdzone w innych regionach Polski metody oraz
oferta skierowana do okre$lonej grupy zawodowej. Metody: uczenie przez doswiadczenie,
system zadan poza szkoleniami, system konsultacji z trenerami i opiekunami. Poza tym
istotna okazata sie réwniez wiarygodnos¢ i efektywnosé Stowarzyszenia widoczna w ciggu
6 lat realizacji podobnych dziatan.

e Sie¢ wspétpracy
Wspéipraca jest prowadzona w sieci wspéfpracy, w ktérej uczestnicza: OPS-y, organizacje
pozarzadowe, gminy.

e Zespot realizacyjny

Bardzo waznym czynnikiem powodzenia jest odpowiedni zespof ludzi: twdrcy projektu, osoby
zaangazowane do realizacji zadan merytorycznych i sprawowania opieki nad uczestnika-
mi projektu — dodwiadczeni trenerzy i liderzy organizacji pozarzadowych, znajacy realia
lokalnej pracy srodowiskowe;j.

e Metody rekrutacji i utrzymania uczestnikéow

Zastosowano selekcje 0séb na podstawie ankiet zgtoszeniowych, w ktérych istotng role od-
grywata motywacja do udziatu w projekcie. Oprdcz tego istotnym elementem utrzymujacym
uczestnikéw w projekcie byty pisemne kontrakty z osobami bioracymi udziat w szkoleniu,
przy pisemnej akceptacji dyrektoréw czy kierownikéw OPS-6w. Dato to gwarancje uczest-
nictwa w projekcie odpowiednio zmotywowanych oséb.

¢ Projekt jako dobra praktyka:
Dobra praktyke stanowi w projekcie zmierzanie do zmiany: osoby, instytucji i $rodowiska.

Pracownicy socjalni z urzednikéw staja sie animatorami spofecznymi dla swoich podopiec-
znych. Traktuja ich jak partneréw w dziataniach, angazuja w tworzenie i udziat w grupach
samopomocowych i edukacyjnych, w wolontariat, lokalne dziatania, inicjatywy obywatelskie,
rozwijanie zainteresowan. Dzieki wtaczaniu w aktywne zycie spofeczne osoby te nabiora
wiary w siebie, co rokuje duze nadzieje na ich powrdt m.in. do pracy.
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0srodki pomocy spotecznej musza zmieni¢ swéj model dziatania — od dziatania jako ,,urzad’”
do bycia prawdziwym centrum spotecznym. W czasie szkoleh wypracowywana jest nowa
struktura w o$rodku oraz dopracowywana i uaktualniana strategia rozwigzywania lokalnych
probleméw spotecznych.

Zmiana $rodowiska — pracownicy socjalni i osrodek pomocy spotecznej stajg sie inicjatorami
wspétdziatania instytucji, organizacji, lokalnych autorytetéw kluczowych na danym terenie
(urzedy pracy, poradnie psychologiczne, pedagogiczne, szkoty, koscioty, centra pomocy
rodzinie, organizacje pozarzadowe, przedsiebiorcy). Tylko wspélne dziatanie wielu instytucji
daje szanse na kompleksowa i dtugofalowa pomoc osobom w trudnej sytuacji.

Metody stosowane podczas szkolen: uczenie sie przez doswiadczenie, staty kontakt i kon-
sultacje z trenerami i opiekunami, system zadaniowy poza szkoleniami.

Wysoka efektywnos$¢ — poprzez szkolenie jednej grupy zawodowej, twércy projektu wptywaja
na zmiane cafej lokalnej spotecznosci: podopiecznych osrodkdédw, pracownikéw OPS-éw.
Zmieniajg osrodki jako instytucje.

Problemy w realizacji:

¢ Ptynnosé¢ finansowa — Stowarzyszenie CAL jako gtéwny problem w realizacji projektu
wskazuje opdznienia w przeptywie pieniedzy pomierzy Ministerstwem a Stowarzysze-
niem.

e Ekspert wspierajacy zmiany — w ramach dofinansowania obcieto $rodki na eksperta
do konsultacji na miejscu, w danym osrodku pomocy spofecznej. Pracownicy osrodkdéw
potrzebuja wsparcia i doradztwa takze w miejscu ich dziatania i poza szkoleniami, po to
by wprowadzac¢ zmiany w pracy swoich instytucji.

V. JAK FINANSOWAC PODOBNY PROJEKT W LATACH 2007 - 2013?
1. Program Operacyjny Kapitat Ludzki

Priorytet I: Zatrudnienie i integracja spofeczna
Priorytet VI: Rynek pracy otwarty dla wszystkich oraz promocja integracji spotecznej

2. Europejska Wspétpraca Terytorialna: gminy na obszarze dziatania euroregionéw
Polska — Meklemburgia, Saksonia, Brandenburgia

Polska — Czechy

Polska — Stowacja

Polska — Litwa

Polska — Szwecja — Dania

Planowane uruchomienie tych funduszy: 2007 rok

Wiecej informacji w Internecie: http://www.mrr.gov.pl/ProgramyQOperacyjne+2007-
-2013/
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STOWARZYSZENIE NA RZECZ
POMOCY POTRZEBUJACYM
I ZAPOBIEGANIA PATOLOGIOM

SPOLECZNYM ,,POMOCNA DLON”
TYTUL PROJEKTU: Wspdlnie z EFS pokonamy hariery
— warsztaty psychologiczne

I. OPIS PROJEKTU:

Projekt: ,,Wspélnie z EFS pokonamy bariery — warsztaty psychologiczne”
* * Zrodto finansowania: Realizacja w ramach Dziatania 1.4 SPO RZL Inte-

gracja zawodowa spoteczna oséb niepetnosprawnych, schemat A — wspie-
ranie oséb o znacznym i umiarkowanym stopniu niepetnosprawnosci na
otwartym rynku pracy

Realizator: Stowarzyszenie Na Rzecz Pomocy Potrzebujacym i Zapobie-
gania Patologiom Spotecznym ,,Pomocna Dton”

Koszt: 200 000 zt, w tym 3% wktadu wtasnego

Czas trwania: 1.11.2005 — 31.12.2006

Miejsce realizacji: powiat brzeski, bochenski i tarnowski

Czego dotyczy projekt: warsztaty psychologiczne ukierunkowane na roz-
woj indywidualnego potencjatu, nabycie lub doskonalenie umiejetnosci
spotecznych oséb niepetnosprawnych, jak réwniez zwiekszenie aktywnosci
zawodowej niepetnosprawnych

Do jakiej grupy jest skierowany: osoby ze znacznym lub umiarkowanym
stopniem niepetnosprawnosci dtugotrwale pozostajgce bez pracy

Jaki problem ma rozwigza¢: niska umiejetno$¢ poruszania sie na rynku
pracy os6b niepefnosprawnych wynikajaca przede wszystkim z niewystar-
czajacych umiejetnosci spotecznych.

Geneza i tfo projektu

Przeciwdziatanie bezrobociu znajduje sie niemal we wszystkich programach wyborczych
i samorzadowych strategiach rozwoju. Istniejg jednak enklawy, gdzie wszelkie dziatania
trafiaja na mur niemoznosci. Stanistaw Lambert, na co dzien dyrektor Powiatowego
Centrum Pomocy Rodzinie (PCPR), $wietnie orientuje sie, gdzie sytuacja jest najgorsza.
Niepetnosprawni pozostajacy przez dtugi czas bez pracy w praktyce nie maja szans na
znalezienie zajecia. Nie zawsze wynika to z niewystarczajacych kwalifikacji. Wewnetrzne
blokady, niskie poczucie wtasnej wartosci, przyzwyczajenie do biernosci skutecznie elimi-
nuja ich z rynku pracy.

Gdy pan Stanistaw z informacji prasowych dowiedziat sie o0 mozliwosciach finansowania
z funduszy strukturalnych dziatan uwzgledniajacych problemy oséb niepetnosprawnych,
postanowit dziata¢. Momentem przetomowym w rodzeniu sie pomystu byty szkolenia, jakie
zorganizowat Instytut Studiéw Strategicznych w ramach projektu ROSZEFS. W trakcie tych
warsztatéw przekonanie o potrzebie i luzne pomysty przerodzity sie w konkretny projekt.
Ewa Cierniak-Lambert (lekarz i prezes Stowarzyszenia), Stanistaw Lambert (doswiadczo-
ny trener), Aneta Zéfta (psycholog) oraz Bartfomiej Gogola (prawnik) stworzyli zespot,
ktéry opracowat projekt dziatan na rzecz oséb niepetnosprawnych. Wykorzystujac mozli-
wos¢ starania sie o $rodki z Europejskiego Funduszu Spotecznego na tego typu dziatania
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przygotowali wniosek do konkursu grantowego Dziatanie 1.4 ogfoszonego przez PFRON.
Zespot postanowit dziata¢ wielokierunkowo. W pierwszym zamysle projekt miat obejmo-
wac warsztaty interpersonalne, rehabilitacje ruchowa i nauke sztuki tworzenia witrazy.
Tu pojawit sie pierwszy problem. Plan okazat sie za szeroki — méwi pan Stanistaw — nie
moglismy zmiesci¢ go w wymaganiach konkursu w ramach 1.4 SPO RZL i nasz projekt
zostat odrzucony.

Taki obrét sprawy nie zniechecit jednak cztonkéw Stowarzyszenia ,, Pomocna Dton”. Mocno
wierzyli w ide wyposazenia niepetnosprawnych w miekkie, spoteczne umiejetnosci. Zgodnie
ze wskazéwkami Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych (PFRON)
zrezygnowali najpierw z witrazy, potem z terapii ruchowej. Ostatecznie pozostaty tylko
warsztaty interpersonalne. Kolejne podejscie do konkursu zapowiadato sie lepiej, jednak
maty btad formalny, polegajacy na wypetnieniu recznie listy zatagcznikéw konieczno$é po-
nownego skfadania wniosku. Wytrwatos¢ przyniosta w koncu spodziewane efekty i mozna
byto przystapi¢ do realizacji ambitnego celu.

Cele projektu

Whprowadzenie na rynek pracy grupy, ktéra nie potrafi skorzystac ze standardowych form
aktywizacji proponowanych przez inne instytucje (np. urzedy pracy), wymagato dfugotrwatej
i skomplikowanej strategii. Osoby niepetnosprawne, pozostajace dfuzszy czas bez pracy, sa
najczesciej zniechecone i zrezygnowane. Brakuje im nie tylko praktycznych umiejetnosci
zawodowych, ale réwniez, a moze zwtaszcza umiejetnosci spotecznych. Dlatego gtdwna osia
projektu staty sie warsztaty psychologiczne, prowadzace do przywrdcenia podopiecznym
wiary we wiasne sity, podniesienia zdolnosci do komunikowania i tzw. sity przebicia. Te
blokady skutecznie uniemozliwiaty uczestnikom nie tyle podjecie pracy, co nawet jakiekol-
wiek préby aktywizacji zawodowej.

— Najwieksza trudnos¢ sprawity mi indywidualne wypowiedzi na warsztatach — méwi Ka-
zimiera Krzyszkowska, biorgca udziat w projekcie.

Rekrutacja uczestnikéow

Rekrutacja kandydatéw, zgodnie z przewidywaniami, nie nastreczyta wielu probleméw.
Kluczem byta przemyslana strategia docierania do zainteresowanych. Pierwszym
krokiem byto nawiazanie wspétpracy z Powiatowymi Urzedami Pracy (PUP) w Brze-
sku, Bochni i Tarnowie. Stowarzyszenie zwrécifo sie do tych urzedéw pracy o pomoc
w zorganizowaniu spotkan z osobami spetniajgcymi kryteria udziatu w projekcie.
W kazdym ze wspétpracujgcych PUP-6w odbyty sie spotkania informacyjne. W trakcie
spotkan przedstawiciele Stowarzyszenia oméwili zatozenia projektu i jego szczeg6ty
organizacyjne. Liczba zainteresowanych poczatkowo znacznie przekraczata planowa-
ne 20 os6b. Dlatego zespét projektowy przystapit do drugiego etapu kwalifikacji. Na
podstawie rozmdéw z psychologiem oraz przeprowadzonej ankiety wybrano 25 oséb,
z czego 5 znalazto sie na liscie rezerwowej. Organizatorzy starali sie wyselekcjonowac
osoby, ktérym projekt byt najbardziej potrzebny, a jednoczesnie byty w stanie podotac
obowigzkom uczestnictwa.

— Niestety — méwi Stanistaw Lambert — cze$¢ oséb, ktére kwalifikowaty sie do projektu
zrezygnowata z réznych powoddéw (sytuacja rodzinna, skomplikowany dojazd kilkoma
$rodkami lokomocji). Mimo organizowania przez nas transportu, cze$¢ drogi na warsztaty
uczestnicy musieli jednak pokonywac sami. To wykluczato niektérych.
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Przehieg projektu

Projekt zaktadat bardzo intensywny cykl warsztatéw. Przez 12 miesiecy uczestnicy spotykali
sie 3 razy w tygodniu na zajeciach warsztatowych. Dwudziestoosobowa grupa uczestnikéw
zostata podzielona na cztery zespoty pod katem specyficznych potrzeb i umiejetnosci.
Kazdej z grup przydzielono opiekuna, ktérego zadaniem byto nie tylko dbanie o atmosfere
wsrod swoich podopiecznych, ale takze wspieranie prowadzacych zajecia wiedzg na temat
indywidualnych charakterystyk cztonkéw swoich zespotéw.

Po pierwszych spotkaniach prowadzacy zajecia zauwazyli, ze stosowane przez nich metody
(gry, zabawy integracyjne) trafity na opér uczestnikéw. Niepetnosprawni — relacjonuje Pre-
zes Stowarzyszenia ,,Pomocna Dton” — czuja, ze nie sg traktowani powaznie. Warsztaty
psychologiczne, opierajace sie na grach i doswiadczeniach odbierali, jako infantylizacje
swoich oséb. Zarzucili nam, ze sa traktowani jak dzieci. Wyj$ciem okazata sie modyfikacja
harmonogramu zajeé. W pierwszej kolejnosci podjete zostaty neutralne tematy. Omawiano
zagadnienia zwigzane z Unia Europejska, programy aktywizujace instytucji wspierajacych.
Z biegiem czasu uczestnicy poczuli sie bezpieczniej i swobodniej, nabrali zaufania do prowa-
dzacych. Dopiero na tej podstawie mozna byto przystapi¢ do zasadniczej czesci projektu.
Kazdy kolejny warsztat koncentrowat sie na coraz bardziej osobistych problemach.
Zaczeto poruszaé takie kwestie jak: stres, poczucie wyobcowania, kontakty z innymi
ludZzmi, poczucie wtasnej wartosci. Najwiekszym zainteresowaniem cieszyty sie zajecia
z wykorzystaniem sprzetu multimedialnego, gdzie uczestnicy na biezagco mogli obserwowacé
swoje zachowania podczas wystapien przed kamerg. Dla wiekszosci uczestnikéw byto to
niezwykte przezycie.

Ostatni, czterodniowy warsztat obyt sie w Zakopanem, gdzie poza zajeciami uczestnicy
projektu mogli zwiedzi¢ najciekawsze turystycznie miejsca.

Na szczegélng uwage zastuguje takze sposéb, w jaki organizatorzy zadbali o umozliwienie
udziatu we wszystkich zajeciach. Poniewaz uczestnicy projektu mieszkali na terenie trzech
powiatéw, Stowarzyszenie zadbato o transport. Nierealne byto dowozenie kazdego uczest-
nika bezposrednio z miejsca zamieszkania. Dlatego zostat zorganizowany transport busem
z umdwionych miejsc. Koszty dojazdu do wyznaczonych miejsc refundowato uczestnikom
Stowarzyszenie ze srodkéw wtasnych, natomiast koszty dowozu busem finansowane byty
w ramach projektu. Bardzo utatwito to rozliczanie projektu, a jednoczesnie pozwolito to
uczestnikom na wykazanie sie inicjatywa.

Istotne byto tez zapewnienie opieki nad dzie¢mi w trakcie trwania warsztatéw. Umozliwito
to petny udziat osobom, ktére nie mogty pozwoli¢ sobie na tak dfugie przebywanie poza
domem. Jednoczesnie wyrdwnato to tez szanse korzystania z warsztatéw przez kobiety
i mezczyzn.

Przez caty czas trwania projektu organizatorzy starali sie pozostawaé¢ w kontakcie
z mediami.

Nie byfo to trudne. Szczegélnie prasa lokalna bardzo chetnie pisata o dziataniach podejmo-
wanych w trakcie projektu. Jeste$my znang organizacja — stwierdzajg czfonkowie zespotu
projektowego — realizujemy wiele ciekawych projektéw. Moze dlatego prasa chetnie o nas
pisze. Wtasciwie, o ile mamy co$ do opowiedzenia, nigdy nie spotkalismy sie z odmowa.
Whprost przeciwnie.

Prezes Stowarzyszenia ,,Pomocna Dton” jest bardzo zadowolony z rezultatéw projektu.
W liczbach bezwzglednych nie wyglada to szczegélnie imponujaco, ale biorac pod uwage jak
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trudna grupa zajmowat sie projekt wyniki rzeczywiscie sa Swietne. Pie¢ oséb wyrazito che¢
wolontariatu w ramach wspétpracy ze Stowarzyszeniem, dziesie¢ — dalsze szkolenia, a dwie
— prace zawodowa. Takiej skutecznosci dziatan w takiej grupie nie spotyka sie czesto.
Najwazniejsze jednak w projekcie byty miekkie rezultaty. Cho¢ trudno je wykazac w pa-
pierowych sprawozdaniach to one stanowig o sile projektu. Uczestnicy stali sie bardziej
odwazni, otwarci na $wiat, duzo lepiej potrafia méwié¢ o swoich przekonaniach i ideach.
Nie boja sie rozmowy kwalifikacyjnej, potrafia otwarcie méwi¢ o swoich umiejetno-
$ciach. Stali sie bardziej komunikatywni i asertywni. Sa lepiej przygotowani do zycia
w spofeczenstwie.

Wartos¢ dodana: poczucie wspélnoty

Dodatkowym rezultatem projektu, na ktdry zwrdcili uwage uczestnicy byta mozliwosé
przebywania w grupie. Ta czesto pomijana w projektach wartos¢ okazata sie bardzo wazna
dla uczestnikéw. Mozliwos¢ spotkania sie, rozmowy, dzielenia doswiadczeniami z ludzmi o
podobnych problemach przyniosta nadspodziewane efekty i stata sie waznym sktadnikiem
sukcesu projektu. Wynikiem naszego projektu jest jedno matzenstwo — z humorem stwierdza
pan Lambert, nie ukrywajac satysfakcji z tego faktu.

— Z uczestnictwa w projekcie wyniostam wiedzg, wiare w siebie i we wtasne mozliwosci.
— méwi Kazimiera Krzyszkowska, jedna z uczestniczek. Natomiast Salomea Skowronek
dodaje — Odwazytam sie by¢ w grupie.

Nie ulega watpliwosci, ze przyjaznie, ktére narodzity sie wsrdéd zamknietych, do tej pory,
w sobie uczestnikéw, beda znakomitg podstawg do ich powrotu do otwartej postawy zy-
ciowej.

Metody realizacji

Opracowanie planu zaje¢ byto najbardziej pracochtonnym etapem projektu. Zespét pro-
jektowy szczegétowo opracowat plan kazdego z warsztatéw, tak pod katem potrzeb, jak
i mozliwosci uczestnikéw. Mimo tak starannych przygotowan nieodzowne okazafo sie
elastyczne modyfikowanie kolejnosci tematéw poruszanych na warsztatach.

Zajecia odbywaty sie w bardzo dobrze wyposazonych salach. Interaktywne metody warsz-
tatowe mogty by¢ dzieki temu wspomagane szerokim zapleczem technicznym. Rzutnik,
kamera, dostep do Internetu bardzo podnosity prestiz zajec i, jak twierdza organizatorzy,
sktaniafo to uczestnikdw do pilnego uczestnictwa w zajeciach.

Wszystkie zajecia warsztatowe poprzedzane byty wyktadem oraz oméwieniem celu pla-
nowanych ¢wiczen.

Warsztaty psychologiczne zawieraty tez moduty wyktadowe, ktére szczegélnie w pierw-
szej fazie, gdy podstawowe bariery zaufania nie byty jeszcze przetamane, sprawdzaty sie
bardzo dobrze.

Problemy w realizacji

Dzieki szczegétowemu przygotowaniu projektu jego realizacja odbyfa sie bez wiekszych
probleméw. Paradoksalnie najwiecej kfopotéw przysporzyta wysoka skutecznos¢ dziatan.
Az dwéch uczestnikéw zdotato w trakcie trwania warsztatéw znalez¢é prace. Oczywiscie
stanowifo to powdd do dumy organizatoréw, tym niemniej osoby pracujace nie spetniaty juz
warunkéw udziatu w programie. Jedna osoba zmienita miejsce zamieszkania. Kluczowa
w takich przypadkach okazata sie lista rezerwowa. Dzieki temu nie byto probleméw ze
spetnieniem wymaganych wskaznikéw rezultatu.
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Wiele trudnosci przysporzyty tez opéznienia w przesytaniu transz finansowych, czasami
siegajace kilku miesiecy. Przewidujac jednak taka ewentualno$é Stowarzyszenie zapewnifo
sobie $rodki na realizacje, ktére pozwolity na kredytowanie swoich dziatan. W praktyce
wygladato to tak, ze projekt realizowany byt ze $rodkéw Stowarzyszenia, a dopiero potem
bilans byt wyréwnywany pieniedzmi pochodzacymi z transz.

Mocne strony projektu

Kluczowe byfo zgromadzenie oséb, ktére nie tylko posiadaja merytoryczna wiedze
0 potrzebach oséb niepetnosprawnych, ale takze cechuja sie wytrwatoscig w realizowaniu
zamierzen. Za czynnik decydujacy o ostatecznym sukcesie Stanistaw Lambert zdecydowanie
uwaza zaangazowanie zespofu, ktérym kierowata Ewa Cierniak-Lambert — koordynator
projektu.

Istotnym wydaje sie takze fakt doktadnej analizy potrzeb grupy, do jakiej skierowany byt
projekt. Realizatorzy nie obawiali sie wyjs$¢ poza utarte schematy projektéw koncentrujacych
sie na twardych, praktycznych umiejetnosciach zawodowych. Zasadniczym problemem,
z jakim borykaja sie niepetnosprawni bez pracy, sa oni sami. Bariery wewnetrzne, niskie
umiejetnosdci spoteczne, niewiara we wtasne sity, tworza btedne koto. Zdaniem pani Anety
Z6ttej — psychologa pracujacego na co dzien w Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie, naj-
wazniejsze jest wypracowanie w uczestnikach zmiany sposobu myslenia z: ,,ja chciatbym”,
na: ,jato potrafie, poniewaz wiem jak to zrobi¢”’. Wtasnie dazenie do tej zmiany byto mysla
przewodniag projektu. Sposéb myslenia: ,,ja chciatbym, ale nie wiem czy potrafie’” (czyli
brak wiary w siebie), jest wtasnie przyczyna niepowodzen, ktére pogtebiaja bariery.
Praktyczna znajomos¢ grupy docelowej oraz umiejetnosci zawodowe cztonkéw zespotu
projektowego umozliwity dotarcie do uczestnikéw projektu.

Mozliwosci kontynuowania projektu

Teraz czas na dalsze dziatania — podsumowuje pan Stanistaw — szkoda by byto pozostawié
teraz te grupe samej sobie. Dtugo zdobywalismy jej zaufanie i teraz warto to maksymalnie
wykorzysta¢. Zagadniety o dalsze plany zaczyna zastanawia¢ sie nad mozliwoscia utworze-
nia na przyktad spétdzielni socjalnej. Wierzy, ze to dobra droga dla kontynuacji projektu.
Uczestnicy sg juz bowiem gotowi do podjecia pracy. Moze nie jako dyrektorzy, ale jednak
moga rozpoczal prace.

Opracowat: Maciej Szkatuta

II. KOMENTARZ PANSTWOWEGO FUNDUSZU REHABILITACJI 0SGB NIEPELNO-
SPRAWNYCH - INSTYTUCJA WDRA2AJACA DZIALANIE 1.4 SPO RZL®
Czynniki, ktére zadecydowaty o sukcesie projektu:

Wykorzystanie umiejetnosci nabytych w trakcie warsztatéw psychologicznych (np. asertyw-
nosci, poprawnej komunikacji, autoprezentacji, negocjacji) spowoduje zmiane spojrzenia
otoczenia na osobe niepetnosprawng. Indywidualne konsultacje psychologiczne sg niezbed-
ne do prawidfowego przebiegu rehabilitacji. Z uwagi na koniecznos$¢ utatwienia udziatu
w projekcie osobom o niskim statusie materialnym, beneficjent zapewnia uczestnikom
dofinansowanie kosztéw przejazddw i bezptatny positek. Osobom posiadajacym dzieci lub
domownikéw wymagajacych opieki gwarantuje pokrycie kosztéw wynajecia opiekunki na

*> W momencie komentowania projektu przez PFRON projekt nie byt jeszcze zakonczony, stad uzyto
w komentarzu czasu przysztego.
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czas uczestnictwa rodzica w projekcie. Uczestnikom zostanie zagwarantowana bezptatna
pomoc, ktérej nie mogliby uzyskaé samodzielnie w swoim miejscu zamieszkania, z uwadgi
na brak przedsiewziec¢ tego typu i niski status materialny (...).

Prohlemy podczas realizacji projektu:

W trakcie realizacji projektu wystapity trudnosci w postaci rezygnacji z udziatu w pro-
jekcie 4 os6b (pogorszenie stanu zdrowia, podjecie pracy i inne). Liczac sie z mozliwoscia
wystgpienia powyzszych problemoéw, beneficjent przewidziat utworzenie rezerwowej listy
uczestnikéw. Co w efekcie zwiekszyto liczbe beneficjentéw ostatecznych uczestniczacych
w projekcie do 23 oséb.

Korzysci dla uczestnikéw projektu:

Uczestnicy projektu zwiekszajg szanse na podjecie aktywnosci spotecznej oraz zwiekszaja
wiare we wiasne sity, a takze mozliwosci intelektualne. Naucza sie pozytywnej, a zarazem
adekwatnej autoprezentacji, nabeda umiejetnosci poprawnej komunikacji, asertywnosci,
negocjacji, zdobeda wiedze z zakresu efektywnego radzenia sobie ze stresem, konstruk-
tywnych sposobéw rozwigzywania konfliktéw. Efektem bedzie réwniez poprawa jakosci
kontaktéw interpersonalnych, podniesienia samooceny. Uczestnictwo w projekcie zezwoli im
na wyjscie z marazmu, wynikajacego czestokro¢ z przekonania wtasnego lub z przekonania
otoczenia o ograniczonych mozliwosciach aktywnosci.

Dzieki przeprowadzonym szkoleniom beneficjenci ostateczni zostajg przygotowani do
ponownego petnienia rél spotecznych, a w konsekwencji do podjecia zatrudnienia.

III. KOMENTARZ SPECJALISTY EURO-NGO - EKSPERTA DS. FUNDUSZY EURO-
PEJSKICH DLA ORGANIZACJI POZARZADOWYCH

Czynniki, ktére zadecydowaty o sukcesie projektu:

¢ Diagnoza sytuacji

Przeprowadzono diagnoze sytuacji na podstawie analizy Powiatowej Strategii Rozwia-
zywania Probleméw Spotfecznych oraz Powiatowego Programu Dziatan na Rzecz Oséb
Niepetnosprawnych. Na tym etapie wazne réwniez byty konsultacje z innymi instytucjami
realizujacymi podobne przedsiewziecia, m.in. Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie
oraz urzedami pracy.

¢ Metody rekrutacji

Zastosowano adekwatng dla grupy odbiorcéw forme rekrutacji. Zindywidualizowana ocena
kandydatéw na podstawie ankiet i osobistych rozméw oraz Scista wspétpraca z powiatowymi
urzedami pracy na tym etapie projektu, byty niezwykle istotne. Dzieki utworzonej liscie
rezerwowej, realizator nie miaf problemu, kiedy kilku uczestnikéw zaproszonych do udziatu
w projekcie przestafo spefnia¢ kryteria wsparcia (m.in. zmiana miejsca zamieszkania, utrata
statusu oséb niepetnosprawnych, podjecie pracy). Ich miejsce zajety nowe osoby.

e Zarzadzanie projektem

Silne zaangazowanie 0séb odpowiedzialnych za merytoryczna strone projektu (tj. trenera,
psychologa), a takze Scista wspdtpraca catego zespotu uczestniczacego w realizacji projektu,
przyczynity sie do prawidtowe] realizacji projektu.
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¢ Innowacyjnosé

Innowacyjnos¢ projektu polegata przede wszystkim na:

* Podziale grupy na cztery zespofy pod katem specyficznych potrzeb oraz umiejetnosci;
e Przydzieleniu zespotom indywidualnych opiekunéw;

e Zorganizowaniu ostatniego warsztatu w Zakopanem.

Dohra praktyka w ramach tego projektu sa:

* Przeprowadzenie skutecznej rekrutacji przy wsparciu powiatowych urzedéw pracy;

* Elastyczne podejscie do warsztatéw (zmiana kolejnosci tematdw poruszanych podczas
zaje¢ po zaobserwowanej niecheci uczestnikéw do proponowanych tresci);

e Zapewnienie zwrotéw kosztéw podrézy oraz opieki nad osobami zaleznymi.

Prohlemy w realizacji projektu:

* Dwukrotne nieprzyjecie projektu do realizacji przez Instytucje Wdrazajaca;

¢ Dtugi okres budowania w uczestnikach zaufania do proponowanych warsztatéw;

e Realizacja projektu z pozyczonych $rodkéw, w zwigzku z opdznieniami w przesytaniu
kolejnych transz finansowych.

Co mozna poprawic?

¢ Wprowadzenie spotkan z doradcg zawodowym;

* Prowadzenie monitoringu projektu;

e Zorganizowanie na koniec realizacji projektu konferencji, majacej na celu szersza
promocje oraz upowszechnienie rezultatéw.

IV. JAK FINANSOWAC PODOBNY PROJEKT W LATACH 2007 - 2013?
Program Operacyjny Kapitat Ludzki

Priorytet VI: Rynek pracy otwarty dla wszystkich oraz promocja integracji spotecznej
Priorytet V: Profilaktyka, promocja i poprawa stanu zdrowia spofeczenstwa

Planowane uruchomienie tych funduszy: 2007 rok

Wiecej informacji w Internecie: http://www.mrr.gov.pl/ProgramyQOperacyjne+2007-
-2013/
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POLSKA FUNDACJA

PRZEDSIEBIORCZOSCI
TYTUL PROJEKTU:
Kohiety na zachodniopomorskim rynku pracy

I. OPIS PROJEKTU:

Projekt: ,, Kobiety na zachodniopomorskim rynku pracy”

* * Zrodto finansowania: Realizacja w ramach Dziatania 1.6 SPO RZL Inte-
gracja i reintegracja zawodowa kobiet, schemat A — wspieranie réwnosci
szans kobiet i mezczyzn na rynku pracy
Realizator: Polska Fundacja Przedsiebiorczosci
Koszt: 609 782,20 zf, w tym 1% wktad wiasny
Czas trwania: 1.10.2005 — 30.11.2006
Miejsce realizacji: woj. zachodniopomorskie
Czego dotyczy projekt: Aktywizacja spoteczna i zawodowa kobiet,
w szczegblnosci powracajacych na rynek pracy po dtugiej nieobecnosci,
a takze poprawa wizerunku kobiet na rynku pracy
Do jakiej grupy jest skierowany: Kobiety pozostajace bez pracy, zaréwno
zarejestrowane jak i niezarejestrowane w urzedach pracy jako bezrobotne
lub poszukujace pracy
Jaki problem ma rozwigzac: Dyskryminacja kobiet na rynku pracy i prze-
ciwdziatanie jej przyczynom

Geneza i tfo projektu

W dzisiejszych czasach, gdy rzeczywisto$¢ zmienia sie bardzo szybko, dtugotrwaty brak pracy
ogranicza dostep do wiedzy i uniemozliwia rozwdj zawodowy. Przyczynia sie takze do stopnio-
wego wycofywania sie z zycia spotecznego. W Polsce taka sytuacja dotyka przede wszystkim
kobiety, ktérych najwazniejsza rola — nie praca — jest ciagle wychowywanie dzieci i prowadzenie
domu. Przypisanie kobiecie roli opiekunki ogniska domowego wymusza na niej okreslone za-
chowanie. Dlatego tez problemy z powrotem do pracy po dtuzszej przerwie (np. po urodzeniu
dziecka i urlopie wychowawczym) czesciej dotycza kobiet. Szansa rozwoju zawodowego maleje
tez znacznie na terenach wiejskich i w matych miastach, gdzie rynek pracy jest mniej rozwiniety
i nie stwarza dogodnych warunkéw do godzenia rél rodzinnych z zawodowymi. W zwigzku
z tymi wtasnie problemami powstat projekt Polskiej Fundacji Przedsiebiorczosci.

Projekt powstat w oparciu o analize danych statystycznych dotyczacych zachodniopomor-
skiego rynku pracy. Brano pod uwage gtéwnie potrzeby kobiet, ktére pozostaja bez pracy
od kilkunastu miesiecy oraz nie maja motywacji do powrotu na rynek pracy. Specyficzne
dla wojewédztwa zachodniopomorskiego jest to, ze osoby, ktére dtugo nie pracowaty, maja
duze problemy ze znalezieniem pracy. Dlatego skoncentrowano sie gtéwnie na mozliwosciach
zatozenia i prowadzenia wtasnej firmy jako alternatywy dla tradycyjnego zatrudnienia.

Cele projektu
Jego odbiorcami byty kobiety z wojewdédztwa zachodniopomorskiego, ktére z réznych przy-
czyn przerwaty swoje zycie zawodowe i byto im trudno wrécic¢ do pracy. Zamystem projektu
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byto pokazanie im, ze moga ponownie sta¢ sie czynne zawodowo, aktywnie uczestniczy¢ w
zyciu spofecznym i rozwijaé swoje kompetencje. Potencjalne uczestniczki projektu czesto
miaty rodziny i dzieci, ktére pozostawaty pod ich opieka. Celem projektu byto tez pokazanie
jak mozna taczy¢ zycie rodzinne z zawodowym.

Inicjatorzy i partnerzy projektu

Polska Fundacja Przedsiebiorczosci ma bogate doswiadczenia w pracy z bezrobotnymi
kobietami i osobami rozpoczynajacymi dziatalnos¢ gospodarcza. TVP3 w Szczecinie, jako
partner projektu i medium regionalne, cieszy sie duza popularnoscia i mogfo zapewnic
profesjonalne przygotowanie programéw telewizyjnych. Pracownicy regionalnej TVP3
aktywnie uczestniczyli w przygotowaniu projektu.

Rekrutacja uczestniczek

Rekrutacja odbywata sie przy wspéfpracy z urzedami pracy, centrami informacji, osrodkami
pomocy spotecznej, centrami pomocy rodzinie, ktére najlepiej znaja sytuacje swoich po-
dopiecznych. W rekrutacji aktywnie wspétuczestniczyto 8 powiatowych urzedéw pracy
w Policach, Kamieniu Pomorskim, Gryficach, Goleniowie, Biatogardzie, Stawnie, Choszcz-
nie i Swidwinie, z ktérymi Fundacja podpisata porozumienie o wspétpracy. Umowa miata
charakter pozaprojektowy. Oznacza to, iz urzedy pracy nie byty partnerem (tak jak TVP3
w Szczecinie), ale podmiotami wspéfpracujacymi i mimo znacznego udziatu w niektérych
dziataniach (jak np. rekrutacja) nie musiaty wnosi¢ wktadu do projektu. Nie musiaty tez
rezerwowac $rodkéw w swoich budzetach. Pozostate urzedy pracy z wojewddztwa zachod-
niopomorskiego oraz Centrum Wspierania Biznesu w Debnie takze aktywnie wiaczyty sie
w rekrutacje.

Aby dotrze¢ do kobiet najbardziej potrzebujacych, a jednoczesnie takich, ktére wykorzystaja
przekazana wiedze, kazdorazowo, na dwa miesigce przed terminem szkolenia, nawigzywano
wspofprace z powiatowymi urzedami pracy oraz starostwami powiatowymi, wtasciwymi
dla miejsca szkolenia. Wspétprace wykorzystywano, przede wszystkim, do nagtosnienia
informacji o projekcie. Postugiwano sie standardowymi drogami rozpowszechniania in-
formacji, takimi jak: ulotki, plakaty, e-maile i pisma do gmin, informacje w telewizji oraz
w mediach lokalnych. Dodatkowa, ciekawa droga, byto informowanie w ramach spofecznej
sieci wsparcia kolezenskiego. Polega ona na przekazywaniu droga nieformalna informacji
o ciekawych inicjatywach do odlegtych miejscowosci lub oséb, ktére nie maja dostepu do
telefonu, czy Internetu. Cze$¢ kobiet dowiedziato sie tez o projekcie z cyklu programéw
telewizyjnych , Kobieta Przedsiebiorcza”, ktére z zatozenia miaty sktania¢ do zmiany
stereotypéw dotyczacych kobiet w pracy.

Kobiety zgtaszaty chec¢ udziatu w projekcie w powiatowych urzedach pracy lub bezposrednio
w Fundacji. Tam uzyskiwaty takze informacje o miejscu i terminie spotkania rekrutacyjno-
-informacyjnego, ktére odbywato sie dwa tygodnie przed szkoleniem. Podczas spotkania,
oprécz informacji o projekcie, doradca zawodowy przekazywat krétkie informacje dotyczace
aspektéw poszukiwania pracy lub decyzji zwiazanej z podjeciem dziatalnosci gospodar-
czej. Podczas rekrutacji bardzo duza uwage zwracano na pomysty na wtasng dziatalnos¢
gospodarcza, na sposéb, w jaki kobiety chca powrdci¢ na rynek pracy oraz w jakiej roli
widza sie w przysztej pracy.
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Uczestniczki projektu

Podczas pierwszego kontaktu z projektem kobiety musiaty wypetni¢ formularz zgtoszenia
udziatu. Pézniej zapraszane byty na rozmowe kwalifikacyjng. Posrdd 643 kobiet, ktére
wypetnity formularz zgtoszenia, w spotkaniach rekrutacyjnych udziat wzieto 425 kobiet,
a sposrdd nich wybrano grupe 321 oséb. Ostatecznie do projektu przystapito 306 kobiet.
Pozostate panie, jeszcze przed przystgpieniem do projektu, znalazty prace lub zrezygnowaty
z udziatu z przyczyn osobistych (rodzinnych, zdrowotnych).

W grupie wszystkich uczestniczek projektu:

* ponad 46% byto dfugotrwale bezrobotnych (pozostawato bez pracy ponad 12 miesie-
cy);

* ponad 48% stanowity osoby zarejestrowane jako bezrobotne do 12 miesiecy;

* ponad pofowe uczestniczek stanowity osoby w wieku od 25 do 45 lat (68%), pozostate
miaty ponizej 25 lat (15%) i powyzej 45 lat (17%).

Przehieg projektu

Projekt obejmowat 20 szkolen, po jednym w kazdym z 20 powiatéw wojewédztwa za-
chodniopomorskiego. Kazde z nich trwato trzy dni. Szkolenia obejmowaty w pierwszym
dniu blok psychologiczno-motywacyjny. Pozostate dni dotyczyty praktycznych aspektéw
prowadzenia dziatalnosci gospodarcze;j.

Cykl szkolen pozwolit uczestniczkom zdoby¢ niezbedne informacje i wiedze o tym, jak roz-
poczac wiasng dziatalnos¢, gdzie zdoby¢ niezbedne fundusze na jej rozpoczecie, jak wcieli¢
pomyst w zycie, jakie organizacje wspieraja przedsiebiorczo$¢, gdzie i w jaki sposéb szukaé
pomocy. Kobietom, ktére nie zdecydowaty sie na rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej pro-
jekt dat szanse uzyskania informacji oraz przygotowania sie do efektywnego poszukiwania
pracy, wskazat narzedzia i techniki poszukiwania pracy. Osoby bezrobotne uzyskaty wiedze
w zakresie zaktadania dziatalnosci gospodarczej oraz efektywnych metod poszukiwania
pracy. Zdobyty nowe umiejetnosci praktyczne w zakresie wypetniania formularzy, przy-
gotowania dokumentéw aplikacyjnych (zyciorys i list motywacyjny). Zdobyty umiejetnosci
przygotowania biznes plandw, umiejetnos¢ pracy w zespole, umiejetnosci komunikacyjne.
Poprawiono ich osobiste predyspozycje w zakresie autoprezentacji, wizerunku, pokazywania
zaangazowania. Zwiekszyty sie ich zdolnosci motywacyjne (poszukiwanie pracy, zatozenie
wtasnej firmy), a takze podniesiona zostata samoocena i poczucie wtasnej wartosci.

Pracowano w pietnastoosobowych grupach. Szkolenia prowadzone byty od grudnia 2005
r. do lipca 2006 r. (Srednio dwa lub trzy szkolenia w miesigcu). Na kazdym szkoleniu
przedstawiano uczestniczkom zagadnienia dotyczace prowadzenia wtasnej dziatalnosci
gospodarczej, aktywnego poszukiwania pracy. Kazda uczestniczka mogta takze aktywnie
uczestniczyé w przygotowaniu biznesplanu. Otrzymywata takze kompendium wiedzy, akty
prawne, adresy urzeddw oraz organizacji pozarzadowych wspierajacych kobiety i przed-
siebiorczos¢ (w formie papierowej i elektronicznej).

— Nigdy nie prowadzitam dziatalnosci gospodarczej. Potrzebna mi byta konkretna wiedza.
Wszystko, co jest potrzebne do prowadzenia takiej dziatalnosci, konkretne informacje, bez
lania wody — méwi Agnieszka tukaszewicz — uczestniczka projektu, ktéra po szkoleniach
rozpoczeta dziatalno$¢ gospodarcza. — Od niedawna w mojej firmie mam na przyuczeniu
do zawodu mftoda dziewczyne. Jak sie sprawdzi to ja zatrudnie — dodaje.
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Integralng czescia projektu byt cykl 20 programdw telewizyjnych emitowanych na antenie
TVP3 w Szczecin pt. ,, Kobieta Przedsiebiorcza”. Zostaty w nich przedstawione sylwetki
kobiet sukcesu. Bohaterki programdw dzielity sie swoimi doswiadczeniami, obalaty mity, ze
kobiety sa gorszymi pracownikami. Programy telewizyjne byty emitowane co dwa tygodnie,
poczawszy od 15 grudnia 2005 roku. Ostatni odcinek zostat wyemitowany we wrze$niu 2006
roku. Dzieki tym programom projekt dotart do szerszej rzeszy odbiorcéw i byt dla kobiet
wielka zacheta do podejmowania dziatan. Istotnym elementem byto przekazanie wiedzy,
wzbudzenie motywacji oraz podniesienia poczucia wtasnej wartosci. Zywy przyktad kobiety
sukcesu zachecat do aktywnosci. Najwazniejsze okazato sie pokazanie, ze godzenie zycia
rodzinnego i zawodowego jest mozliwe. Z drugiej strony zachecito to tez pracodawcéw do
zmiany nastawienia do kobiet bedacych pracownicami. Wiekszo$¢ uczestniczek wtasnie
z tych programdéw dowiadywata sie o projekcie. Informacje o projekcie byty réwniez dostepne
na stronie internetowej Polskiej Fundacji Przedsiebiorczosci oraz TVP3 w Szczecinie.

— Projekt w ciekawy sposéb taczyt w sobie oba elementy: aktywizacje zawodowa i pro-
mocje postaw przedsiebiorczych — méwi Maria Czerniecka, Koordynator ds. Wspétpracy
z Partnerem — Gtéwny Menedzer ds. Szkolen.

Z wywiaddéw wynika, ze beneficjentki ostateczne korzystaty bardzo efektywnie z otrzyma-
nych materiatéw szkoleniowych. Na podstronie projektu w serwisie internetowym TVP w
Szczecinie, bedg mogty: obejrze¢ archiwalne odcinki cyklu ,, Kobieta Przedsiebiorcza” oraz
odnalez¢ przydatne informacje i adresy organizacji pozarzadowych, programéw pomoco-
wych adresowanych do kobiet oraz wspierajacych przedsiebiorczosc.

Bardzo waznym elementem projektu byto zapewnienie opieki nad dzie¢mi lub innymi oso-
bami, ktérymi zajmuje sie osoba zainteresowana uczestnictwem w projekcie. W trakcie
trwania projektu z opieki skorzystato 36 0sdb, gtdwnie dzieci. Takie rozwigzanie pomogto
25 uczestniczkom projektu szkoli¢ sie, bez obawy o swoje potomstwo. W zaleznosci od
liczby i wieku dzieci, w trakcie trwania zaje¢ zajmowaty sie nimi, optacane z projektu,
opiekunki (jedna lub dwie). Opiekunkami byty osoby posiadajace odpowiednie kwalifikacje,
niejednokrotnie takze bezrobotne panie, zatrudnione na czas realizacji szkolenia.

Jesli szkolenia prowadzone byty poza miejscem zamieszkania uczestniczek, realizator
organizowat transport na szkolenia. Specjalny mikrobus zawozit je na szkolenia i odwozit
do domu. Szczegdlnie wtedy, gdy wymagata tego sytuacja materialna uczestniczek szkolen.
Firmy transportowe wyszukiwane byty na miejscu, w danym powiecie. Transport uzalezniony
byt kazdorazowo od liczby oséb, ktdre musiaty dojechaé na szkolenie z terenu powiatu.
Skorzystato z niego 130 osdb.

Na sukces projektu ztozyto sie wiele czynnikéw. Istotna role odegrato doswiadczenie
realizatora i partnera, zaangazowanie oséb realizujacych projekt, dobér doswiadczonych
wykfadowcdw, odpowiednich materiatéw szkoleniowych i czasu szkolenia, a takze mozliwosé
korzystania z doradztwa po zakonczeniu szkolenia.

Rezultaty

W celu zbadania rezultatdw, trzy miesigce po szkoleniach przeprowadzono badanie an-
kietowe monitorujace sytuacje uczestniczek projektu. Z informacji uzyskanych z ankiet
wynika, ze spos$rdd kobiet, ktére wziety udziat w pierwszych 14 szkoleniach (w okresie
grudzien 2005 — kwiecien 2006):
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* 29 o0sbb zatozyto firme, z czego 14 skorzystato z dotacji na rozpoczecie dziatalnosci
gospodarczej wyptacanej ze srodkéw urzedéw pracy, a 2 osoby — pozyczke z Regionalnego
Funduszu Pozyczkowego Pomeranus;

* 48 o0s6b znalazto prace.

— Otrzymatam konkretng wiedze i pomoc dotyczaca rozpoczynania dziatalnosci gospodar-
czej. Petfen profesjonalizm. Szczegdlnie wazne byto to w trudnych chwilach, kiedy wyste-
powaty problemy. Pomoc byta dostepna caty czas i pozwolita unikng¢ wielu niedogodnosci
— moéwi Agnieszka tukasiewicz — uczestniczka projektu.

— Kobiety uwierzyty w siebie, zmienito sie ich nastawienie do wtasnej aktywnosci osobistej
i zawodowej. Utrzymaty tez kontakty nieformalne z innymi uczestniczkami, tworzac sie¢
wsparcia dla siebie nawzajem. Podwyzszenie samooceny, wiara we wtasne mozliwosci, te-
maty poruszane na szkoleniach daty im wiele nowych mozliwosci znalezienia sobie nowego
miejsca w spofecznosci — stwierdza Maria Czerniecka.

Dwie uczestniczki szkolen przygotowaty biznesplany, ztozyty wnioski i uzyskaty pozyczki
z Polskiej Fundacji Przedsigbiorczosci, w ramach Regionalnego Funduszu Pozyczkowego
Pomeranus. — Pozyczka byta udzielona na bardzo dogodnych warunkach. Wymagana
marza byta minimalna i nie byto optat zwigzanych z uzyskaniem pozyczki — méwi Maria
Czerniecka.

Kobiety oceniajace szkolenia czesto zwracaty uwage na wartos$¢ dodang projektu, ktéra pole-
gata na stworzeniu mozliwosci poznania, wéréd uczestniczek i kadry, wielu ciekawych oséb.
— Wspdlnie z inng uczestniczka projektu, ktéra réwniez zatozyta wtasng dziatalnos¢ gospo-
darczg, otwieramy galere sztuki — méwi Katarzyna Stankiewicz, uczestniczka projektu.

W trakcie szkolen panowata dobra atmosfere, a szkolenia zostaty uznane za ciekawe
i dobrze zorganizowane. Wszystko to stanowifo czynniki motywujace do wydajniejszej
pracy. Réwnie pozyteczne byto powiazanie szkolen z cyklem programéw telewizyjnych
(utozsamianie , kobiet przedsiebiorczych” z kobietami sukcesu).

Nagroda za prace, jaka wktada sie w realizacje projektu jest ogromna satysfakcja i rados¢
ze zmian, jakie dokonuja sie w ludziach, gdy podejmuja prace, czy rozpoczynaja wtasng
dziatalno$¢ gospodarcza.

Prohlemy w realizacji

Realizatorzy wskazujg na pewne niewielkie problemy w realizacji projektu. Jedynym
z pytan, z jakim realizator spotkat sie podczas rekrutacji byto pytanie o to, dlaczego za-
projektowano tylko jedna grupe i jedno szkolenie w powiecie. Byto to istotne szczegélnie
w duzych miejscowosciach (np. Szczecin).

— Potencjalne uczestniczki byty rozzalone, ze nie wszystkie moga wziaé¢ udziat w szkoleniu
(sposrdéd ponad 60 chetnych trzeba byto wybraé grupe 15 oséb).

Projekt byt przygotowywany w pierwszym okresie wdrazania funduszy strukturalnych,
co spowodowato problemy w przygotowywaniu aplikacji, zwigzane z funkcjonowaniem
Generatora Wnioskow.

Opracowat: Tomasz Sobolewski
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II. KOMENTARZ MINISTERSTWA PRACY I POLITYKI SPOLECZNEJ DEPARTA-
MENT WDRAZANIA EUROPEJSKIEGO FUNDUSZU SPOLECZNEGO - INSTYTUCJA
WDRAZAJACA DZIALANIE 1.6 SPO RZL

Czynniki, ktore zadecydowaty o sukcesie projektu:

¢ Ciekawy program zajec¢ dla kobiet bezrobotnych i poszukujgcych pracy zawierajacy
m.in. modut psychologiczno-aktywizujacy pt. ,Wtasna firma czy poszukiwanie pracy” oraz
szkolenia z zakresu prowadzenia wtasnej dziatalnosci gospodarcze;.

¢ Szkolenia przewidujace przekazanie uczestnikom informacji na temat prowadzania
dziatalnosci gospodarczej w kraju, jak tez za granica.

¢ Kompleksowa pomoc dla uczestnikéw, w tym dziatania towarzyszace w postaci refundacji
kosztéw zwigzanych z opieka nad dzie¢mi.

* Projekt partnerski zaktadajacy wspétprace miedzy Polska Fundacja Przedsiebiorczosci
a Telewizja Polska S.A.

* Stworzenie programu telewizyjnego , Kobieta przedsiebiorcza”.

* Przed przystapieniem do realizacji wnikliwa diagnoza sytuacji odbiorcéw projektu.

* Nieformalna wspétpraca z powiatowymi urzedami pracy w zakresie rekrutacji uczest-
nikoéw.

Prohlemy podczas realizacji projektu:
Beneficjent nie miat trudnosci w realizacji projektu.

III. KOMENTARZ SPECJALISTY EURO-NGO - EKSPERTA DS. FUNDUSZY
EUROPEJSKICH DLA ORGANIZACJI POZARZADOWYCH

Czynniki, ktore zadecydowaty o sukcesie projektu:

¢ Doswiadczenie partneréw

Istotna role odegrato potaczenie wczesniejszych doswiadczen realizatora oraz partnera
(TVP3) juz na etapie przygotowanie projektu. Fundacja z powodzeniem realizowata pro-
jekty dotyczace szkolen dla kobiet, ktérych celem byto promowanie réwnych szans kobiet i
mezczyzn w zakresie dziatalnosci gospodarczej oraz ksztatcenia ustawicznego. Natomiast
partner realizowat projekty z zakresu edukacji, walki z bezrobociem, wspierania przedsie-
biorczosci oraz ksztattowania przedsiebiorczych postaw wsréd bezrobotnych.

¢ Diagnoza sytuacji

Przeprowadzono wnikliwg diagnoze na etapie planowania projektu opartg na dostepnych
badaniach. Przeanalizowano réwniez Zafozenia Strategii Rozwoju Wojewddztwa Zachod-
niopomorskiego oraz wtasne dodwiadczenia partneréw.

e Metody rekrutacji

Zastosowano réznorodne formy informowania o projekcie — poczawszy od $cistej wspdtpracy
z powiatowymi urzedami pracy, poprzez informacje w TVP, mediach lokalnych, ulotki, pla-
katy, e-maile, az do przekazywania informacji droga nieformalna, w ramach ,,spotecznej
sieci wsparcia kolezenskiego” (czyli do oséb mieszkajacych w matych miejscowosciach,
bez dostepu do telefonu, Internetu itp.).

e Zarzadzanie projektem
Jasny podziat obowiazkéw oraz czytelnie okre$lona struktura organizacyjna przyczynity
sie do realizacji zadan zgodnie z ustalonym harmonogramem.
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Innowacyjnosé

Innowacyjnos¢ projektu polegata przede wszystkim na:

* Partnerstwie z TVP w Szczecinie postrzegang wsréd mieszkancéw z woj. zachodnio-
pomorskiego, jako najbardziej dostepny i najpopularniejszy srodek przekazu. Zapewnito
to szeroka promocje projektu oraz pozwolito rozpoczac¢ debate spoteczna;

e Kompleksowos¢ dziatan (m.in. szkolenia, programy telewizyjne, wsparcie psychologicz-
no-aktywizujace, zapewnienie transportu, opieki nad osobami zaleznymi itp.).

Dohra praktyka

Dobra praktyka w ramach tego projektu sa:

e Efektywna wspoétpraca realizatordw z powiatowymi urzedami pracy w szczegdlnosci
na etapie rekrutacji;

* Partnerstwo organizacji pozarzadowej z telewizja regionalna;

* Ro6znorodne formy promocji projektu.

Problemy w realizacji:

e Zatozenie miesiecznych rozliczen projektu;

e \Whnioskowano o zbyt matg pierwsza transze;

* W poczatkowej fazie projektu trudnoscia byto poprawne wypetnienie wnioskéw o pfat-
nos¢ oraz zatacznikdéw.

Powyzsze elementy spowodowaty zmiane harmonogramu ptatnosci na rozliczenia trzymie-
sieczne. Realizatorzy nie chcieli jednak zmieniaé¢ harmonogramu dziatan i w zwigzku z tym
konieczne byto zaktadanie wtasnych srodkdw na realizacje projektu.

Co nalezatohy poprawic?

* Zorganizowanie wiekszej ilosci szkolen w duzych miejscowosciach.

¢ Umozliwienie uczestniczkom korzystanie z bezzwrotnych dotacji na rozpoczecie dzia-
falnosci gospodarczej w ramach projektu;

e Wydtuzenie czasu szkolen do 5 dni.

IV. JAK FINANSOWAC PODOBNY PROJEKT W LATACH 2007 - 2013?
Program Operacyjny Kapitat Ludzki
Priorytet VI: Rynek pracy otwarty dla wszystkich oraz promocja integracji spotecznej

Planowane uruchomienie tych funduszy: 2007 rok

Wiecej informacji w Internecie: http://www.mrr.gov.pl/ProgramyQperacyjne+2007-
-2013/
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TERMINOW I SKROTOW

Beneficjent — to organizacja lub instytucja, ktéra na podstawie umowy o dofinansowanie
projektu realizuje projekt z publicznych $rodkéw, np. z funduszy strukturalnych.

Beneficjent koficowy — instytucja, ktéra przyznaje pomoc ze $rodkéw wspélnotowych
(np. z funduszy strukturalnych). Np. Departament Wdrazania EFS w Ministerstwie
Pracy i Polityki Spotecznej ogtasza konkursy w ramach dziatania 1.5 SPO RZL.

Beneficjent ostateczny — osoba, instytucja lub $rodowisko (grupa spoteczna) — uczestnicy
projektu, grupa docelowa.

Bezrobotny — osoba niewykonujaca pracy zarobkowej, zdolna i gotowa do podjecia za-
trudnienia w petnym wymiarze czasu pracy, nieuczaca sie w szkole w systemie dziennym,
zarejestrowana we wtasciwym dla miejsca zameldowania urzedzie pracy, o ile nie uzyskuje
dochodu wiekszego od potowy najnizszego wynagrodzenia. Do korica 2006 roku najnizsze
wynagrodzenie wynosifo niespetna 900 zt. Status osoby bezrobotnej mozna uzyskaé, jezeli
jest sie osobg w wieku: 18 — 60 lat (kobieta), 18-65 (mezczyzna).

Dtugotrwale bezrobotny — to osoba zarejestrowana jako bezrobotna przez co najmniej 12
miesiecy w ciggu ostatnich 24 miesiecy.

Bierny zawodowo — osoba, ktéra nie jest zatrudniona, nie poszukuje pracy lub nie jest
gotowa do jej podjecia (nawet, jesli czyni starania w celu znalezienia pracy).

Dokumenty programowe (operacyjne) — dokumenty te maja postaé programéw operacyj-
nych (PO) lub planéw rozwoju. Okreslaja, w jaki sposéb, na jakie i czyje dziatania beda
wydawane, np. fundusze strukturalne i towarzyszacych im srodki krajowe. Do dokumentéw
programowych zaliczamy, np. Sektorowy Program Operacyjny Rozwoju Zasobdw Ludzkich
(SPO RZL), Zintegrowany Program Operacyjny Rozwoju Regionalnego (ZPORR) oraz
Narodowy Plan Rozwoju (NPR).

Efektywnos¢ (wykorzystania $srodkéw) — kryterium poréwnujace poniesiong wielko$¢ na-
ktadéw do rzeczywistych osiagnie¢ w ramach dziatania czy projektu.

Europejski Fundusz Spoteczny — EFS (European Social Fund — ESF) — jeden z funduszy
strukturalnych, ktéry stuzy wyréwnaniu pozioméw rozwoju gospodarczego i spofecznego
oraz wysokiego poziomu zatrudnienia w Unii Europejskiej poprzez finansowanie dziatan
w ramach pieciu obszaréw wsparcia:

1. aktywna polityka rynku pracy;

2. przeciwdziatanie zjawisku wykluczenia spotecznego;



3W* > DOBRE PRAKTYKI PO POLSKU, CZYLI PRAKTYCZNIE O FS > 36

3w* 001, 2006

StOWNICZEK

3. ksztatcenie ustawiczne;

4. adaptacyjnos¢ i rozwdj przedsiebiorczosci;

5. wyrdwnywanie szans kobiet na rynku pracy.

W latach 2004 — 2006 w Polsce EFS dofinansowywat: Sektorowy Program Operacyjny
Rozwdj Zasobdw Ludzkich, cze$¢ Zintegrowanego Programu Operacyjnego Rozwoju Re-
gionalnego, Inicjatywe Wspélnotowg EQUAL

Ewaluacja - ocena lub oszacowanie stopnia i jakosci realizacji projektu lub poszczegéinych
dziatan w stosunku do wczesniejszych zaftozen. W przeciwienstwie do monitorowania lub
kontroli ewaluacja odnosi sie do efektéw dtugoterminowych (oddziatywania).

Instytucja Wdrazajaca (beneficjent konicowy) — instytucja, ktéra przyznaje dofinansowanie
na projekty ze srodkdw wspélnotowych (np. z funduszy strukturalnych). Np. Departament
Wdrazania EFS w Ministerstwie Pracy i Polityki Spotecznej ogtasza konkursy w ramach
Dziatania 1.5 SPO RZL.

Kwalifikowalno$¢ wydatkow — w przypadku projektéw wspétfinansowanych z funduszy
strukturalnych wydatek jest kwalifikowalny, jezeli zostat poniesiony w ramach zatwierdzo-
nego projektu oraz spefnia warunki szczegétowe okreslone w przepisach wspélnotowych,
krajowych i w dodatkowych instrukcjach odpowiednich instytucji.

Monitoring — systematyczne i biezace zbieranie, analizowanie i uzywanie informacji dla
celdw kontrolnych i podejmowania decyzji. Monitorowanie projektu pozwala na dostarczanie
informacji, dzieki ktérej mozna identyfikowac i rozwiazywac problemy, jak réwniez oceniac
postepy w stosunku do zaplanowanych dziatan.

Obszary wiejskie — miasta do 5 tys. mieszkancéw lub tereny potozone poza administracyj-
nymi granicami miast.

Okres programowania — wieloletni okres planowania budzetéw Wspélnoty Europejskiej.
Okres obowigzywania dokumentéw programowych na podstawie, ktérych wnioskodawcy
ubiegaja sie o wsparcie ze strony Unii Europejskiej. Zgodnie z zapisami konstytucji Wspél-
noty Europejskiej okres programowania liczy 5 lub wiecej lat. Obecny okres obejmuje lata
2000-2006, nastepny 2007-2013.

Osoba zalezna — domownik lub osoba z rodziny wymagajaca statej opieki ze wzgledu na
stan zdrowia lub wiek.

Poszukujacy pracy — osoba niezatrudniona poszukujgca zatrudnienia lub innej pracy
zarobkowej, ale réwniez osoba zatrudniona, ktéra zgtasza zamiar i gotowos¢ podjecia
innej/dodatkowej pracy lub zatrudnienia w wyzszym wymiarze czasu pracy. Warunkiem
uzyskania statutu osoby poszukujacej pracy jest zarejestrowanie sie we wtasciwym, ze
wzgledu na zamieszkanie, urzedzie pracy.

SPO RZL - Sektorowy Program Operacyjny Rozwoju Zasob6w Ludzkich, jeden z programéw
operacyjnych, w ramach ktérego dostepne sg srodki Europejskiego Funduszu Spotecznego
(EFS) w okresie programowania obowigzujacym do 2006.
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Prefinansowanie — pozyczka pochodzaca z publicznych $rodkéw krajowych na finansowanie
projektéw (dofinansowanych np. z funduszy strukturalnych); pozyczka ta udzielana jest
zanim srodki z UE dotra do Polski.

Transza $rodkéw — rata dotacji przekazywana realizatorowi projektu.

Wktad wtasny — cze$¢ naktadéw ponoszonych przez projektodawce na realizacje projektu,
zwykle okreslona w umowie.

Whiosek o ptatno$¢ —wniosek kierowany przez realizatora projektu do instytucji wdrazajacej
w celu otrzymania kolejnych transz pieniedzy.
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GDZIE SZUKAC INFORMACJI

Ciekawe strony na temat funduszy strukturalnych:

www.funduszestrukturalne.gov.pl - portal poswiecony funduszom strukturalnym w Polsce;
www.mrr.gov.pl - strona Ministerstwa Rozwoju Regionalnego, ktére w Polsce odpowiada
za fundusze strukturalne;

www.efs.gov.pl - portal poswiecony Europejskiemu Funduszowi Spotecznemu;
www.zport.pl - portal poswiecony Zintegrowanemu Programowi Rozwoju Regionalnego;
www.interreg.gov.pl - strona poswiecona Inicjatywie Wspdlnotowej INTERREG;
www.minrol.gov.pl - strona Ministerstwa Rolnictwa i Rozwoju Wsi na ktérej znajduja sie
informacje na temat funduszy dostepnych na obszarach wiejskich;

www.fapa.org.pl - strona Fundacji Programéw Pomocy dla Rolnictwa, ktéra zajmuje sie
m.in. LEADERem +;

http://fs.ngo.pl - strona zawiera podstawowe informacje na temat funduszy europejskich,
a takze przyktady projektéw;

http://nsro.ngo.pl - strona zawiera informacje na temat funduszy, ktére beda dostepne w
Polsce w latach 2007-2013;

WWW.euro-ngo.org.pl — strona programu EURO-NGO, znajduje sie na niej m.in. lista spe-
cjalistéw ds. funduszy europejskich dla organizacji, ktérzy Swiadczg bezptatne poradnictwo
dla organizacji i instytucji non profit.
http://dobrepraktykiefs.kei.pl/index.php?option=com_glossary&Itemid=33 - kompendium
wiedzy dla poczatkujacych realizatoréw projektu - stowniczek wdrazania EFS.

Ciekawe strony z ,,Dobrymi praktykami’:

www.koszefs.pl/? cat=efs&page=projekty - ciekawe projekty z krajow UE;
www.efs.gov.pl/Projekty/Przykladowe+projekty+ EFS+ +najlepsze+praktyki - ciekawe
projekty z Polski i innych krajéw UE;

http://www.ekonomiaspoleczna.pl/x/160858 - m.in. lista stron internetowych partnerstw
IW EQUAL realizujgcych projekty ekonomii spotecznej;

http://www.ngo.pl/x/161439 - ciekawe przyktady projektéw, finansowanych z funduszy
strukturalnych (strona Programu Europejskiego Stowarzyszenia na Rzecz FIP);
http://www.funduszestrukturalne.gov.pl/PROMOCJA/dobrepraktyki - lista stron interneto-
wych projektéw promujacych dobre praktyki;
http://dzieciulicy.ngo.pl/#Katalog%20dobrych%20praktykl — dobre praktyki na rzecz
dzieci ulicy;

www.europa.eu.int/youth - strona Europejskiego Portalu Mtodziezowego;
http://www.southsefton.co.uk - strona partnerstwa w okregu South Sefton w regionie Mer-
seyside w Wielkiej Brytanii, ktére wykorzystuje fundusze strukturalne w celu poprawienia
jakosci zycia swoich mieszkancow.
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,,Dobre Praktyki po polsku, czyli praktycznie o FS”’ to projekt Sieci
SPLOT realizowany od maja do grudnia 2006 ze $rodkéw Europejskie-
go Funduszu Rozwoju Regionalnego, Programu Operacyjnego Pomoc
Techniczna 2004 - 2006.

W ramach projektu promowane sa przyktady dobrego wykorzystania funduszy struk-
turalnych (,,dobre praktyki’’) przez organizacje pozarzadowe, w tym réwniez projekty
partnerskie. Zbierane w ramach projektu informacje o wartych nasladowania projektach
sg gromadzone i prezentowane:

* w bazie dobrych praktyk, gromadzacej opisy projektéw z catej Polski
(baza.dobrepraktyki.ngo.pl)

* w broszurach informacyjnych z serii 3w* Warto Wiedzie¢ Wiecej;

e w miesieczniku organizacji pozarzadowych gazeta.ngo.pl;

* w serwisie www.wiadomosci.ngo.pl;

* na stronie www.dobrepraktyki.fs.ngo.pl;

* w serwisach regionalnych portalu www.ngo.pl i prasie lokalnej, gdzie publikowane sg
informacje o ,,dobrych praktykach” z poszczegdlnych wojewddztw.

Projekt powstat w oparciu o doswiadczenia Programu EURO-NGO Polsko-Amerykanskiej
Fundacji Wolnosci oraz dziatalnosci osrodkéw Sieci SPLOT i jej partnerdw prowadzacych
ROSzEFS. Realizowany jest w $cistej wspétpracy ze Stowarzyszeniem Klon/Jawor oraz
innymi osrodkami i partnerami Sieci SPLOT:

Biuro Obstugi Ruchu Inicjatyw Samopomocowych BORIS — Warszawa
Centrum Inicjatyw Obywatelskich — Stupsk
Centrum Promocji i Rozwoju Inicjatyw Obywatelskich OPUS — t.6dz
Centrum Promocji i Rozwoju Inicjatyw Obywatelskich PISOP — Poznan, Leszno
Centrum Rozwoju Inicjatyw Spotecznych CRIS — Rybnik
Elblaskie Stowarzyszenie Wspierania Inicjatyw Pozarzadowych ESWIP — Elblag
Instytut Studidéw Strategicznych — Krakéw
Kujawsko-Pomorski O$rodek Wsparcia Inicjatyw Pozarzadowych TLOK — Torun
Koszalinskie Centrum Wspierania Inicjatyw Spofecznych KCWIS — Koszalin

. Lubelski O$rodek Samopomocy LOS — Lublin

11. Lubuskie Centrum Aktywizacji i Wsparcia VERTE — Zielona Géra

12.0polskie Centrum Wspierania Inicjatyw Pozarzadowych — Opole

13.0srodek Wspierania Organizacji Pozarzadowych OWOP — Biatystok

14. Podkarpacki O$rodek Rozwoju Spoteczenstwa Obywatelskiego — Rzeszéw
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15.Regionalne Centrum Informacji i Wspomagania Organizacji Pozarzadowych
— Gdansk

16. Regionalne Centrum Wspierania Inicjatyw Pozarzadowych RCWIP — Wroctaw,
Watbrzych, Jelenia Géra
17.Stowarzyszenie Rozwoju Lokalnego i Filantropii — Kielce

Wiecej informacji:
,,Dobre praktyki po polsku’: www.dobrepraktyki.ngo.pl
Program EURO-NGO: www.euro-ngo.pl



