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Streszczenie:

Opracowanie sktada sie z trzech powigzanych ze sobg czesci. W pierwszej z nich zaprezentowane zostaty podstawowe informacje doty-
czace koncepdji analizy wskaznikowej rozwoju.

Druga czes¢ jest propozycja 2-stopniowej struktury wskaznikéw. Wyodrebnione zostaty 4 grupy: (1) podmiot ekonomi spotecznej — PES,
(2) otoczenie PES, (3) relacje PES z otoczeniem, (4) elementy ekonomii solidarnosci. W ramach kazdej z tych czesci wyodrebnione zostaty
odpowiednie podgrupy tematyczne.

W ostatniej czesci dokonany zostat przeglad wybranych doswiadczen zwigzanych z monitorowaniem zréwnowazonego rozwoju. Omo-
wione zostaty: wspdlne wskazniki europejskie, wskazniki audytu miejskiego, wskazniki zréwnowazonego rozwoju miasta Liverpool,
wskazniki jakosci zycia miasta Arun, a takze koncepcja audytu zréwnowazonego rozwoju.

O autorach

dr Piotr Rogala - konsultant UNDP oraz adiunkt na Akademii Ekonomicznej we Wroctawiu. Jego podstawowe zainteresowania dotycza:
zarzadzania jakoscia (TQM, 1SO 9001, itp.), etyki zycia gospodarczego (spotecznej odpowiedzialnosci biznesu) oraz zrownowazonego
rozwoju (strategie, parametryzacja, partnerstwa miedzysektorowe). Kierowat pracami zwigzanymi z opracowaniem kilkunastu strategii
zréwnowazonego rozwoju m.in. dla miasta Ptocka, miasta Watbrzycha oraz Zagtebia Dabrowskiego. Byt cztonkiem zespotu opracowuja-
cego zestawy wskaznikéw zréwnowazonego rozwoju na zlecenie Ministra Srodowiska. Wspdfautor monografii pt. Wskazniki zréwno-
wazonego rozwoju” opracowane] pod redakcjg Tadeusza Borysa i wydanej w 2005r.

Tadeusz Rycharski — konsultant UNDP oraz pracownik samorzadowy. Piastowat wysokie stanowiska w samorzadzie terytorialnym (bur-
mistrz, zastepca), Koordynator lokalnego programu ,AGENDA 21" Jego podstawowe zainteresowania dotycza: prawa samorzadu te-
rytorialnego i gospodarki lokalnej, finanséw publicznych, ochrony srodowiska oraz zréwnowazonego rozwoju (analiza wskaznikowa).
Kierowat pracami zwigzanymi z opracowaniem ponad 100 analiz wskaznikowych zréwnowazonego rozwoju m.in. dla miasta Warszawy,
Ptocka, Stupska oraz Zagtebia Dabrowskiego czy Gmin Gérnej Narwi. Byt cztonkiem zespotu opracowujacego zestawy wskaznikdw zréw-
nowazonego rozwoju na zlecenie Ministra Srodowiska. Konsultant monografii pt. Wskazniki zréwnowazonego rozwoju” opracowanej
pod redakcja prof. Tadeusza Borysa i wydanej w 2005r.

UNDP

UNDP tworzy w ramach Organizacji Narodéw Zjednoczonych globalng sie¢ na rzecz rozwoju, promujac zmiany na lepsze i umozliwia-
jac krajom wymiane doswiadczen, wiedzy i zasobdw, ktdre majg pomdc mieszkaricom globu w tworzeniu lepszego swiata. Jestesmy
obecni w 166 krajach, wspotpracujemy z ich przedstawicielami nad rozwigzaniem probleméw rozwojowych tak na narodowym jak
i globalnym poziomie. Oferujemy do$wiadczenia nasze i naszych globalnych partneréw do tworzenia korzystnych lokalnych warunkéw
dla rozwoju cztowieka.

Rolag UNDP w Polsce jest wspieranie rzadu, samorzaddw i organizacji pozarzadowych w jak najbardziej efektywnym wdrazaniu progra-
moéw rozwojowych finansowanych ze srodkéw Unii Europejskiej, przy jednoczesnym zapewnieniu zasad zréwnowazonego rozwoju
i realizacji przez Polske Milenijnych Celéw Rozwoju ONZ. Szczegdlnym zadaniem UNDP, jako niezaleznego i neutralnego posrednika, jest
realizacja wszystkich programow i projektéw w partnerstwie z instytucjami roznych sektoréow — rzagdowego i samorzagdowego, pozarza-
dowego i prywatnego.




Spis tresci

1. Podstawowe informacje zwigzane z analiza wskaznikowa 4

2. Koncepcja analizy wskaznikowej z zakresu ekonomii spotecznej 5

3. Ocena otoczenia, w ktorym dzialaja podmioty ekonomii spotecznej - przeglad doswiadczen

Wspdlne wskazniki europejskie
Wskazniki audytu miejskiego

Wskazniki monitorowania strategii miasta Liverpool w Wielkiej Brytanii
Wskazniki jakosci zycia dla miasta Arun w Wielkiej Brytanii 1

O OV O o &




Piotr Rogala, Tadeusz Rycharski

Podstawowe informacje zwigzane z analizg

wskaznikowa

Wskaznik (miernik) jest najczesciej rozumiany jako liczba
wyrazajaca poziom danego zjawiska, przedstawiona w po-
staci wzglednej (to rozwigzanie zalecane) lub bezwzglednej.
Najwazniejsza cecha wskaznika jest porownywalnos¢ jego
wartosci umozliwiajaca okreslenie pozycji danego obiek-
tu (np. gminy, stowarzyszenia itp.) na tle innych obiektow.
W tym sensie wskaznik jest funkcjg jednej lub kilku cech
i z reguty konstruowany jest jako tzw. miara natezenia, np.
cecha to liczba mieszkancow gminy,

wskaznik to udziat kobiet wiréd mieszkaricéw gminy

w procentach.

Warto wyjasnic réznice pomiedzy wskaznikiem a indeksem.
Zaleca sie przyja¢, ze wskaznik dotyczy stanu zjawiska w da-
nym momencie (np. w ostatnim dniu roku) lub w pewnym
okresie (np. w 2005 roku). Natomiast indeks wyraza jego
zmiany w czasie. Informuje on o dynamice lub tempie zmian
w czasie danego wskaznika lub cechy. Przykfadem indeksu
jest liczba mieszkaricéw gminy w 2005 roku w stosunku
do liczby mieszkaricéw tej gminy w roku 2004 wyrazona
w procentach.

Analiza wskaznikowa pozwala oceni¢ badane zjawisko
w sposob obiektywny i poréwnac je w czasie (np.2004
7 2005 rokiem) i przestrzeni (np. gminy wzgledem siebie).’

Opracowane na podstawie: T. Borys (red.), Wskazniki zréwnowazonego rozwoju, Wydaw-
nictwo Ekonomia i Srodowisko, Warszawa — Biatystok 2005.
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Koncepcja analizy wskaznikowej z zakresu ekonomii

spoteczne;

Prowadzenie badari dotyczacych ekonomii spotecznej nie
moze zosta¢ ograniczone wytgcznie do samych podmiotéw
ekonomii spotecznej (PES). Poznawanie ich natury powinno
zosta¢ potaczone z badaniem otoczenia, w ktorych funk-
cjonuja, i interakgji wystepujacych pomiedzy PES a réznymi
organizacjami z ich blizszego i dalszego otoczenia (np. in-
terakcje z lokalng spotecznoscia, wiadzami samorzadowymi,
podmiotami gospodarczymi czy innymi podmiotami eko-
nomii spotecznej). Celem prowadzonych badan winna by¢
parametryzacja opisywanych zjawisk. W ten sposéb zapew-
nione zostang obiektywne informacje pozwalajace formuto-
wac wnioski badawcze i aplikacyjne.

W zwigzku z powyzszym wydaje sie, ze zestaw wskaznikow
7 zakresu ekonomii spotecznej powinien sktadac sie z czte-
rech modutow:

. wskazniki opisujace pojedyncze podmioty ekonomii
spotecznej (PES),

. wskazniki charakteryzujace otoczenie, w ktorym dziataja
PES,

. wskazniki okreslajace relacje PES z otoczniem,

4. wskazniki opisujgce poszczegdlne elementy (zjawiska)

z zakresu Ekonomii Solidarnosci.

Zestawienie zagadniert mieszczacych sie w ramach po-
szczegolnych modutéw/grup wskaznikéw przedstawione
zostato w tabeli.

Przedstawione w tabeli podgrupy nalezy traktowac jako
przyktadowe, gdyz prace zwigzane z ostateczng strukturg
wskaznikéw ES sg nadal prowadzone. Proces ten jest jednak
zwigzany z wieloma problemami wynikajagcymi m.in. z nie-
jednoznacznosci pojecia ekonomia spoteczna, trudnoscia-
mi z parametryzowaniem wielu zjawisk oraz brakiem zrédet
odpowiednich informacji.

W prowadzonych pracach przyjeto zatozenie, ze zbudowana
zostanie struktura zestawu do kompleksowej analizy ekono-

Tab. Proponowana struktura wskaznikéw ES

Grupa 1. PES (analiza mikro)

1.1. | Zatrudnienie, wolontariat oraz wyposazenie

1.2. | Profil dziatania i klienci (odbiorcy)

1.3. | Sposdb funkcjonowania (w tym zarzadzanie)

14. | Analiza finansowa

1.5. | Relacje PES z innymi podmiotami (z innymi PES, z wiadzami samo-
rzagdowymi, z biznesem)

Grupa 2. Otoczenie PES (gmina, powiat, wojewodztwo, kraj)

2.1. | Podstawowa charakterystyka (demografia, obszar, wyksztatcenie
itp.)

2.2. | Gospodarka

23. | Rynek pracy

3.3. | Kultura oraz rozrywka itp.

34. | Spojnos¢ spoteczna

3.5. | Aktywnos¢ obywatelska (i partycypacja spoteczna)

36. | Opieka spoteczna

3.7. | Finanse

3.8. | Infrastruktura techniczna

3.9. | Satysfakcja mieszkancow, deprywacja (charakterystyki subiektywne)

Grupa 3. Relacje PES z otoczeniem
3.1. | Liczba i struktura PES
3.2. | Wptyw PES na rynek pracy

3.3. | Wplyw PES na rozwdj obszaru (poza rynkiem pracy)

34. | Wsparcie PES ze strony administracji publicznej (PO KL)

3.5. | Wsparcie PES zinnych Zrédet niz administracja publiczna

36. | Skutecznos¢ i efektywnos¢ dziatania PES

Grupa 4. Element ekonomii solidarnosci

4.1. | Spoteczna odpowiedzialnos¢ biznesu (etyka biznesu)

4.2. | Grupy Producentéw Rolnych

4.3. | Samorzad gospodarczy

mii spotecznej, a nastepnie w uzgodnieniu z koordynatorem
projektu wybrane zostana te grupy (podgrupy) wskaznikéw,
ktére beda szczegdtowo opracowane i pilotazowo obliczo-
ne. Zdecydowano, ze proces budowania wskaznikéw ES
rozpocznie sie od grupy wskaznikéw opisujgcych otoczenie
PES.
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Ocena otoczenia, w ktdrym dziatajg podmioty ekonomii
spotecznej — przeglad doswiadczen

Podstawowym otoczeniem kazdego podmiotu ekono-
mii spotecznej jest gmina (W mniejszym stopniu powiat
i wojewddztwo) na terenie, gdzie dziata. Do chwili obecnej
powstato wiele zestawodw wskaznikéw (krajowych i zagra-
nicznych) pozwalajacych diagnozowac stan rozwoju gmin.
Z punktu widzenia badan nad ekonomig spoteczng najbar-
dziej uzyteczne wydaja sie by¢ zestawy wskaznikdw zrow-
nowazonego rozwoju opracowane na zlecenie Ministra
Ochrony Srodowiska (znalazly one zastosowanie m.in. w ra-
mach audytéw zréwnowazonego rozwoju, o ktérych mowa
w dalszej czesci opracowania).

Wydaje sie jednak, ze w ramach projektu nie nalezy ogra-
niczac sie wyfgcznie do wskaznikow lokalnych, lecz nalezy
szukac inspiracji takze wsrdd zestawdw szczebla regionalne-
go oraz krajowego, siegajac rowniez do doswiadczen Unii
Europejskiej. Posiada ona bogate doswiadczenie w zakresie
opracowywania i stosowania wskaznikéw zréwnowazone-
go rozwoju. Wszelkie inicjatywy z tego zakresu zakwalifiko-
wac¢ mozna do jednej z dwdch grup?

. Uniwersalne zestawy wskaznikow — korzysta¢ z nich mogg
rézne miasta, gminy i powiaty. Najczesciej intencja ich
tworcow jest wigczenie jak najwiekszej ilosci jednostek
samorzadu terytorialnego do mierzenia i poréwnywania
poziomu swojego rozwoju. Wskaza¢ tu mozna m.in.

a.  wspdlne wskazniki europejskie,

b.  wskaZniki audytu miejskiego.

. Specyficzne zestawy wskaznikow — opracowane i wy-
korzystywane przez konkretne miasta, gminy i powiaty.
Najczesciej lista wskaznikdw powstaje z inicjatywy lub przy
wspdtudziale lokalnych wiadz samorzadowych w procesie
uspotecznionym. Zazwyczaj s3 one powigzane ze strate-

Wskazniki zréwnowazonego rozwoju, T. Borys (red.), Wydawnictwo Ekonomia i Srodowisko,
Warszawa —- Biatystok 2005, s. 210.

giami rozwoju lub innymi dokumentami planistycznymi.
Przyktadami takich zestawdw sa:

a.  wskazniki zréwnowazonego rozwoju miasta Liverpool,
b. wskaZniki jakosci zycia miasta Arun.

Wspolne wskazniki europejskie

Prace nad zestawem wskaznikéw rozpoczeto w maju 1999
roku z inicjatywy Komisji Europejskiej, Europejskiej Agendji
Ochrony Srodowiska i Grupy Ekspertéw (Srodowisko Miej-
skie Komisji Europejskiej). Efekty prac badawczych grupy
roboczej obejmujgce okreslenie zestawu wskaznikow i me-
todologii ich tworzenia ogtoszono podczas Ill Europejskiej
Konferencji Miast Zréwnowazonych w Hanowerze w 2000
roku. W okresie od stycznia 2001 do lutego 2003 roku 144
sygnatariuszy projektu (jednostek samorzadu terytorialne-
go z 22 krajéw Europy),testowato” 10 wspdinych wskaznikéw
europejskich. Do korica 2003 roku w projekcie wzieto udziat
148 miast i jednostek lokalnych z 23 parstw, w tym réwniez
7 Polski.

Zatozeniem projektu bylo wypracowanie przy udziale (i
konsultacjach) wtadz i spotecznosci lokalnych wspdlnego
zestawu prostych w konstrukgcji wskaznikéw zréwnowazo-
nego rozwoju na poziomie lokalnym. Wskazniki moga by¢
modyfikowane przez spotecznoici lokalne podejmujace sie
ich stosowania, moga réowniez stanowi¢ uzupetnienie juz
istniejacych i wykorzystywanych systemow wskaznikdw.
Na ich podstawie dokonywane s3 réwniez pordwnania
na poziomie poszczegodlnych spotecznosci lokalnych celem
okreslenia ,dobrych praktyk” na rzecz realizacji koncepdiji
Zrownowazonego rozwoju.

Dla kazdego wskaznika opracowano metodyke obliczania
jego wartosci z uwzglednieniem definicji wskaznika, zrodta
danych, jednostki miary, czestotliwosci pomiaru, formy pre-
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Tab. 1. Wspdlne wskazniki europejskie

WSKAZNIKI GROWNE

WSKAZNIKI WSPOMAGAJACE

1. Satysfakcja obywateli

Sredni poziom ogdlnego zadowolenia mieszkancéw | «

miasta

Sredni poziom zadowolenia mieszkaricdw w odniesieniu do konkretnych funkcji miasta

2. Lokalne oddziatywanie na globalne zmiany klimatu

Emisja dwutlenku wegla na 1 mieszkanca

Emisja rownowaznikow dwutlenku weglana 1 mieszkanca

3. Transport lokalny i przemieszczanie sie obywateli

Odsetek podrézy prywatnymi $rodkami transportu

llos¢ i czas trwania codziennych podrézy 1 mieszkarica wedtug rodzaju (celu) podrézy i rodzaju srodka
transportu

taczna, Srednia dzienna odlegtos¢ pokonywana przez 1 mieszkarica wedtug rodzaju (celu) podrézy i rodzaju
srodka transportu

4. Dostepnosc lokalnych terenéw otwartych i ustug

« Dostepnos¢ pobliskich publicznych terenéw ot-
wartych8 — odsetek mieszkarcoéw zamieszkujacych
w odlegtosci do 300 metrow od publicznych tere-
néw otwartych (terendw o powierzchni powyzej
5000 m?)

Dostepnos¢ podstawowych ustug — odsetek mieszkarcodw zamieszkujacych w odlegtosci do 300 metrow
od:
- publicznych osrodkéw opieki zdrowotnej oraz szpitali,

- linii publicznego transportu zbiorowego,

- szkot,

- placowek handlowych sprzedajacych pieczywo oraz warzywa i owoce,
- pojemnikéw zbidrki odpaddw

5. Jakosc¢ powietrza

Stezenie pytu zawieszonego PM, |

llo$¢ przekroczen dopuszczalnych norm stezeri wybranych zanieczyszczer w powietrzu
Stopien realizacji planu zarzadzania jakoscig powietrza

6. Podroze dzieci do i ze szkoty

Odsetek dzieci dowozonych do szkoty samochodem

Rozkfad procentowy podrézy dzieci do i ze szkoty wedtug rodzaju srodka transportu (transport zbiorowy,
samochod prywatny, rower, pieszo)

7. Sposob zarzadzania wiadz lokalnych i lokalnych przedsiebiorcéw uwzgledniajacy problemy ZR (zréownowazonego rozwoju)

Odsetek podmiotéw gospodarczych posiadajacych
certyfikowany system zarzadzania Srodowiskowego

8. Zagrozenie hatasem

Odsetek mieszkaricow narazonych na hatas ponad-
normatywny (powyzej 55 dB) w porze nocnej

Poziom hatasu w wybranych punktach pomiarowych na terenie jednostki samorzadu terytorialnego
Stopien realizacji planu dziatar na rzecz eliminowania hatasu ponadnormatywnego

9. Uzytkowanie teren6w w zgodzie z zasadami zréw

nowazonego rozwoju

Udziat powierzchni obszaréw chronionych w po-
wierzchni gminy

Powierzchnia obszaréw zdegradowanych

Udziat powierzchni obszaréw zdegradowanych w powierzchni gminy

Liczba mieszkaricow przypadajaca na 1 km2 powierzchni terenéw zurbanizowanych
Powierzchnie utworzone sztucznie jako procent ogélnej powierzchni gminy

1

o

. Produkty ekologiczne

Odsetek mieszkarcow nabywajacych produkty
ekologiczne

Konsumpcja produktéw ekologicznych jako procent catkowitej konsumpgiji
Odsetek placéwek handlu detalicznego posiadajacych w ofercie produkty ekologiczne

11. ,Ekologiczny slad”

* zwolnionych z opfat za wstep do publicznych i prywatnych parkéw, obiektéw sportowych, rekreacyjnych oraz innych terenéw petniqcych funkcje rekreacyjne.
Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie European Common Indicators. Towards a Local Sustainability Profile, Ambiente Italia Research Institute, Mialano 2003, s. 167, 174-204

zentacji oraz raportowania. Okreslono liste pytan, na ktére
odpowiedZ ma dac interpretacja wskaznika.

Poczatkowo lista wspdlnych wskaznikéw europejskich obej-
mowata 10 miernikéw gtéwnych (przyporzadkowanych 10
dziedzinom), w maju 2001 roku na warsztatach grupy robo-
czej podjeto jednak decyzje o rozszerzeniu listy tych wskaz-
nikdbw o syntetyczny wskaznik ,Ekologicznego $ladu” (zob.
tab. 1).

Tworcy systemu nie dokonujg podziatu wskaznikdw wedtug
tadéw na srodowiskowe, spoteczne i gospodarcze. Identy-
fikuja natomiast sze$¢ podstawowych probleméw (zagad-

nien) zrbwnowazonego rozwoju, ktére stanowia podstawe
tworzenia wskaznikow?:

Powszechny dostep do podstawowych ustug, tj. edukaciji,
ochrony zdrowia, transportu itd.,;

Udziat wszystkich grup spotecznosci lokalnej w lokalnym
planowaniu i podejmowaniu decyzji;

Lokalne zaspokajanie wszystkich potrzeb, ktére moga by¢
zaspokojone na poziomie lokalnym, zaspokajanie pozosta-
tych potrzeb w sposéb zgodny z zasadami zréwnowazone-
go rozwoju;

Dostosowanie mozliwosci i potrzeb rynku pracy i rozwoju
gospodarczego do mozliwosci lokalnego srodowiska;

European Common Indicators. Towards a Local Sustainability Profile, Ambiente Italia Rese-
arch Institute, Milano 2003, s. 12.
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5. Przyjecie podejscia ekosystemowego, minimalizacja

stopnia wykorzystania zasobow naturalnych oraz prze-
strzeni, ograniczenie do minimum produkcji odpaddw oraz
zanieczyszczen, ochrona bioréznorodnosci;

. Ochrona, zachowanie oraz rewaloryzacja wartosci i débr
historycznych, kulturowych i artystycznych.

Kazdy z 10 wskaznikow gtéwnych odnosi sie do minimum
trzech z uzgodnionych obszaréw problemowych, ktore
autorzy systemu wskaznikéw okreslajg jako ,liste kontrolng”
cech zréwnowazonego rozwoju w miescie.

Wskazniki audytu miejskiego

Prace nad wskaznikami audytu miejskiego zainicjowata Ko-
misja Europejska we wspotpracy z Biurem Statystycznym
Unii Europejskiej (Eurostat) oraz biurami (urzedami) staty-
stycznymi krajow cztonkowskich. Pilotazowa faza programu
(1997-2000) dotyczyta 58 miast Unii Europejskiej zapro-
szonych do programu przez Komisje Europejska. Jednym
z gtownych celéw przeprowadzonego w duzych miastach
europejskich audytu byto dostarczenie obiektywnych i po-
rownywalnych danych statystycznych na potrzeby oceny
jakosci zycia w tych miastach.

W fazie pilotazowej wykorzystano liste 100 wskaznikéw po-
arunowanvch w 21 obszarach odzwierciedlaiacvch rézne

aspekty jakosci zycia mieszkaricéw audytowanych miast,
m.in. w zakresie edukacji, ochrony zdrowia, ochrony $rodo-
wiska, kultury i turystyki. Opracowana metodyka precyzyjnie
definiowata poszczegdlne wskazniki oraz okreslata sposoby
zbierania informacji i opracowywania wskaznikéw.

Pilotazowa edycja programu wykazata, ze mozliwe jest
stworzenie spéjnej bazy danych i wskaZnikéw statystycz-
nych, a ich uzytecznos$¢ dla decydentéw i spotecznosci lo-
kalnej przesadzita o kontynuowaniu prac w tym zakresie.
Dostepne sg dane dotyczace 2004 roku, niezbedne do osza-
cowania wartosci blisko 300 wskaznikéw charakteryzuja-
cych warunki i jakos¢ zycia w 189 duzych i srednich mia-
stach krajéw bytej UE. Docelowo w roku 2005 baza danych
zostanie wzbogacona o wskazniki dla 69 miast z 10 krajéw,
ktére w 2004 roku przystapity do Unii Europejskiej oraz 2
krajéw kandydujacych i negocjujgcych przystapienie: But-
garii i Rumunii. Wybrane dziedziny gtéwne, zagadnienia
szczegbtowe oraz wskazniki audytu miejskiego zestawiono
w tab. 2.

Polska przystapita do drugiej edycji programu pod koniec lu-
tego 2003 roku. Realizacja badania rozpoczeta sie w czerwcu
2003 roku i trwata dwa lata. Do programu wybrano 23 mia-
sta, w tym 18 stolic wojewddztw oraz siedziby wojewody
i (lub) sejmiku wojewddztwa, a takze 5 miast o liczbie lud-
nosci ponizej 100 tysiecy. tacznie do drugiej edycji zbierania
danych statystycznych dla miast przystapito 258 osrodkow
mieiskich z 27 kraiéw europeiskich.

Tab. 2. Wybrane dziedziny i zagadnienia szczegétowe oraz wskazniki audytu miejskiego

Dziedziny Wyszczegélnienie Wybrane wskazniki

Aspekty 1. Mieszkalnictwo Odsetek 0séb bezdomnych w ogdlnej liczbie mieszkancéw
spoteczne - Srednia cena najmu za 1 m2 mieszkania/apartamentu/domu
2. Zdrowie + Oczekiwana dtugosc¢ zycia w momencie narodzin

Liczba tézek szpitalnych na 1 000 mieszkarcow

Liczba lekarzy stomatologdw na 1 000 mieszkaricow

3. Przestepczoéc

Liczba zarejestrowanych przestepstw na 1 000 mieszkancow
Kradzieze samochoddw na 1 000 mieszkaricow
Morderstwa i przestepstwa powodujace ofiary smiertelne na 1 000 mieszkancéw

Aspekty 1. Rynek pracy Stopa bezrobocia
ekonomiczne Odsetek oséb pracujacych w ogdlnej liczbie oséb w wieku produkcyjnym
(gospodarka) 2. Aktywnos¢ gospodarcza PKB na 1 mieszkarica
PKB na 1 zatrudnionego
3. Zréznicowanie dochodéw Sredni rozporzadzalny dochéd na gospodarstwo domowe (w euro)
i ubdstwo Odsetek gospodarstw domowych z dochodami ponizej 50% $redniej krajowej wysokosci dochoddw
5.2. Struktura wyksztatcenia Dzieci w przedszkolach na 1 000 dzieci w wieku przedszkolnym
Srodowisko | 1. Klimat (geografia) Srednia temperatura powietrza w miesigcach letnich i zimowych

2. Jakos¢ powietrza i hatas

Odsetek mieszkaricow narazonych na oddziatywanie hatasu ponadnormatywnego w ciggu dnia (powyzej 55 dB)
Emisja dwutlenku wegla na 1 mieszkarica

3.Woda

Zuzycie wody na 1 mieszkanca (w m3 w ciagu roku)
Odsetek gospodarstw domowych korzystajacych z sieci kanalizacyjnej

4. Gospodarowanie odpa-
dami

Odpady zebrane w ciggu roku na 1 mieszkarica
Poziom recyklingu odpadow

5. Uzytkowanie ziemi

Gestosc zaludnienia
Odsetek mieszkaricow zamieszkujacych w poblizu (15minutowy spacer) terendw zieleni miejskiej i parkow

6. Zuzycie ener0gii

Zuzycie energii elektrycznej na 1 mieszkarica
Zuzycie gazu na 1 mieszkanca

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie Urban Audit. Methodological Handbook. 2004 Edition, Luxemburg, Office for Official Publications of the European Communities, 2004, s. 18-51
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Poniewaz wspotpraca miast stanowi wazny element rozwo-
ju Unii Europejskiej, przewiduje sie, ze program bedzie kon-
tynuowany w kolejnych latach. W trzeciej edycji programu
planowanej na rok 2006 swoj udziat zapowiedziata rowniez
Szwajcaria oraz Norwegia.

Wskazniki monitorowania strategii
miasta Liverpool w Wielkiej Brytanii

Strategia Miasta Liverpool — Liverpool First (Po pierwsze Li-
verpool) obejmuje cele i zadania zdefiniowane na lata 2002-
2005 (z perspektywa do 2010 roku) w tadzie spotecznym,
srodowiskowym i gospodarczym. Dokument tworzony byt
przy udziale lokalnej spotecznosci i kluczowych partne-
row z sektora publicznego, prywatnego oraz organizacji
pozarzadowych. Zatozono, ze w 2005 roku zapisy strategii
zostang uaktualnione na kolejne lata do 2008 roku. Ponie-
waz realizacja strategii wymaga oceny postepdw w zakresie
wykonania zadan wyszczegodlnionych w dokumencie oraz
stopnia osiggniecia celdw strategicznych, zaproponowano
dwa zestawy wskaznikdw.

Zestaw pierwszy stanowia tzw. wskazniki gtdwne. Jest
to zbiodr 10 wskaznikéw odnoszacych sie do réznych aspek-
téw jakosci zycia w miescie i gtéwnych problemdéw, z ktory-
mi borykaja sie jego mieszkaricy. Wskazniki gtéwne nie
s3 bezposrednio powigzane z celami strategicznymi doku-
mentu — Liverpool First, a ich zadaniem jest pomiar poziomu
zycia w miescie w dtuzszej perspektywie. Liste tych wskazni-
kow zawarto w tab. 3.

Drugg grupe stanowig wskazniki strategiczne bezposred-
nio powigzane z celami zapisanymi w strategii miasta. Jest
to zestaw liczacy 118 miernikéw, ktére mozna pogrupowac
wedtug nastepujacych zagadnien:

rynek pracy i podnoszenie kwalifikacji,

konkurencyjnos$¢ przedsiebiorstw,

edukadja,

zdrowie i opieka spoteczna,

bezpieczenstwo publiczne,

srodowisko naturalne i fad przestrzenny,

transport,

mieszkalnictwo,

kultura i rekreacja,

partycypacja spofeczna.

Przyktadowe wskazniki strategiczne wraz z wartosciami ba-
zowymi oraz docelowymi zestawiono w tab. 4.

Wartosci wskaznikdw s3 obliczane i publikowane wraz
z komentarzem kazdego roku. Pierwszy roczny przeglad
wartosci wskaznikdw strategicznych miat miejsce w maju

Tab. 3. Wskazniki gtéwne monitorowania Strategii miasta
Liverpool

10 Wskaznikéw gtéwnych

1. Wskaznik ubdstwa dzieci — udziat dzieci ponizej 16 roku zycia zyjgcych
w gospodarstwach domowych o dochodach ponizej progu ubdstwa

2. Przestepczo$¢ - liczba stwierdzonych przestepstw (wtamari, kradziezy
i napadéw)

3. Formy transportu — udziat podrdzy srodkami transportu publicznego,
rowerem lub pieszych w podrézach ogétem

4. Przedsiebiorczo$¢ — zmiana w liczbie przedsiebiorstw wpisanych do reje-
stru VAT lub oczekiwane dochodly (zyski) lokalnych przedsiebiorstw

5. Poziom edukacji

Poziom kwalifikacji

7. Dtugoterminowe bezrobocie — udziat 0séb pozostajqcych bez pracy
Dprzez okres dtuzszy niz jeden rok w ogdinej liczbie bezrobotnych

8. Oczekiwana dtugosc zycia w momencie narodzin — $rednia dfugos¢
Zzycia w momencie narodzin (kobiety/mezczyzni)

9. Zmiany wielkosci populacji — populacja w biezgcym roku jako procent
populacji w poprzednim roku

10. Dostepnos¢ mieszkar — mieszkania do wynajecia/zakupu jako odsetek
wszystkich zasobéw mieszkaniowych
Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie: PipZZwwwliverpoolfirstorg/MonitorEval
T

Tab. 4. Wybrane wskazniki strategiczne monitorowania
Strategii miasta Liverpool

Dziedziny Wybrane wskazniki strategiczne

Rynek pracy |- Odsetek miodych ludzi korzystajqcych z pomocy opieki
i podnoszenie spotecznej podejmujqcych dalszq nauke lub znajdu-
kwalifikacji Jjacych zatrudnienie (warto$¢ bazowa wskaznika

w 2002 roku wynosita 36,7%, docelowo w 2005 roku
powinna osiagna¢ wartos¢ 80%)

Zdrowie - Oczekiwana dtugosc zycia kobiet w momencie narodzin
i opieka (w 2002 roku dla miasta Liverpool wynosita 77 lat, dla
spoteczna Wielkiej Brytanii 80,1; do 2010 roku réznica ta (3,1 lat)

powinna by¢ zmniejszona przynajmniej o 10%);
Liczba samobdjstw na 100 mieszkaricow (planowane
zmniejszenie z 13 oséb w roku 2002 do 8 oséb

w roku 2010);
Srodowisko «  Udziat odpadéw komunalnych poddanych recyklingo-
naturalne i tad wi w ogdinej ilosci odpaddw komunalnych wytworzo-
przestrzenny nych (wartos¢ bazowa wskaznika 2,2% na przetomie

2001/2002 roku; planowany wzrost do 10%

na przetomie 2003/2004 roku oraz 18% na przetomie
lat 2005/2006);

Zuzycie energii ze zrédet odnawialnych w catkowitym
zuzyciu energii (warto$¢ bazowa 10% w 2002 roku;
docelowo 30% w 2006 roku)

Transport «  Udziat przystankdéw autobusowych z wiatq oraz
rozktadem i trasq jazdy autobuséw w ogéinej liczbie
przystankéw autobusowych (wartos¢ bazowa 75%
na przetomie 2001/2002 roku; docelowo 100%

w 2003 roku)

Udziat pociqgow przyjezdzajqcych na 5 minut przed
planowanym przyjazdem w ogdinej liczbie pociggdw
przyjezdzajqcych (wartos¢ bazowa 89,1% na przeto-
mie lat 2001/2002; docelowo 97% w 2003 roku)

Kultura «  Liczba 0s6b odwiedzajqcych kryty basen w Miejskim

i rekreacja Centrum Rekreacji w ciqgu roku (warto$¢ bazowa 2
008 880 0s6b; zaktadany wzrost 0 6% na przetomie
2006/2007)

Zrédto: opracowanie wilasne na podstawie BttoZZwwwliverpoolfirstora/MonitorEval
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2003 roku. Na 118 wskaznikéw strategicznych zgromadzo-
no dane i obliczono wartosci 66 (56%). Wynik dla nich byt
nastepujacy:

68% to tzw. wskazniki zielone, w odniesieniu do ktérych cel
udato sie zrealizowa¢, poniewaz wskaznik osiggnat wartos¢
zatozong;

14% stanowity tzw. wskazniki bursztynowe, ktérych wartosci
byty nizsze od wartosci zatozonych o okoto 5-15%;

18% to tzw. wskaZniki czerwone, w przypadku ktorych

do osiggniecia wartosci zatozonej brakuje wiecej niz 15%.

Wskazniki jakosci zycia dla miasta
Arun w Wielkiej Brytanii

Wskazniki jakosci zycia dla miasta Arun sg wzorowane na ze-
stawie 150 narodowych wskaznikéw jakosci zycia opraco-
wanych w grudniu 1999 roku na potrzeby monitorowania
postepdw w zakresie realizacji Strategii zréwnowazonego
rozwoju Wielkiej Brytanii. Podstawe okreslenia tego zestawu,

Tab. 5. Dziedziny oraz wybrane wskazniki jakosci zycia dla

miasta Arun w Wielkiej Brytanii

Dziedziny Wybrane wskazniki

tad spoteczny

1. Przestepczo$c

Liczba stwierdzonych przestepstw

2. Partycypacja
i zaangazowanie

Odsetek dorostych mieszkaicow przekonanych
o mozliwosciach wiaczenia sie w procesy decy-

spofeczne zyjne w miescie
3. Kultura Liczba zorganizowanych przez wtadze miasta
imprez kulturalnych
4. Edukacja Odsetek osob w wieku 16-60 lat ze stabymi
umiejetno$ciami czytania i pisania
5. Zdrowie Liczba ciaz u nastolatek

Mieszkalnictwo

Czas oczekiwania na mieszkanie

7. Opieka spoteczna

Odsetek uczniow, ktérym przystuguje darmowy
positek w szkole

tad srodowiskowy

1. Transport

Czas podrézy do miejsca pracy i rodzaj uzytego
$rodka transportu

2. Bioréznorodnos¢

Liczba gatunkéw ptakéw wystepujacych w Do-
linie Arun

3. Jakos¢ wody

Zuzycie wody na gospodarstwo domowe

4. Jakos¢ powietrza

Imisja dwutlenku azotu

Uciagzliwo$¢
hatasu

Liczba zgtoszonych skarg na ucigzliwo$¢ hatasu

6. Gospodarka
odpadami

Udziat gospodarstw domowych objetych progra-
mem selektywnej zbiorki odpadow

7. Energia

Zuzycie energii w gospodarstwach domowych

8. Zmiany klimatu

Liczba powodzi

tad gospodarczy

1. Przedsiebiorczos¢

Liczba wpisdw (wypisdéw) do () ewidencji dziatal-
nosci gospodarczej

2. Koniunktura

Stopa bezrobocia

3. Ubdstwo i wyklu-
czenia spoteczne

Zrédto: oiracowanie wlasne na podstawie pttp://www.arun.gov.uk/cai-bin/buildpage]

m! 955#ary

Odsetek oséb korzystajacych ze $wiadczen opieki
spotecznej

poza wskaznikami narodowymi, stanowit réwniez zbiér 17
zasad zréwnowazonego rozwoju wyznaczajacy kierunki
dziatai wladz miasta. Proponowany i wykorzystywany ze-
staw wskaznikdw obejmuije trzy fady zréwnowazonego roz-
woju: spoteczny, srodowiskowy oraz gospodarczy. Zagad-
nienia, do ktérych odnosza sie wskazniki, wraz zkonkretnymi
ich przyktadami zestawiono w tab. 5.

Niezwykle uzyteczna, z punktu widzenia celéw projektu,
publikacja jest wydawnictwo Organizacji Narodéw Zjedno-
czonych pt. Handbook on Social Indicators.

Wsrdd polskich doswiadczen najbardziej przydatne, z punk-
tu widzenia projektu, wydajg sie by¢ dziatania zwigzane
z przeprowadzaniem audytéw zréwnowazonego rozwo-
ju. Ich powstanie oraz rozwdj zwigzane s3 z dziatalnoscia
Projektu Umbrella, ktory zostat utworzony w 1990 roku przez
rzad polski i Program Narodéw Zjednoczonych ds. rozwoju
— UNDP. Celem tego przedsiewziecia byta pomoc polskim
organizacjom w przygotowaniach do integracji europej-
skiej. W latach 2001-2004 Projekt realizowat program ,Roz-
wdj i ewaluacja lokalnych strategii zréwnowazonego rozwoju
— Polska, Litwa, Ukraina”, bedacy kontynuacja i rozwinieciem
poprzednich dziatan. Jednym z najwazniejszych jego
osiagnie¢ byto opracowanie metodyki lokalnych audytow
ZR. Stworzenie tego narzedzia diagnostycznego wynikato
z dwaoch przestanek:

problemdw jst (jednostki samorzadu terytorialnego) z reali-
zacjg lokalnych strategii ZR,

rozwoju — wspieranych przez Ministerstwo Srodowiska

i NFOSIGW — badan i do$wiadczen zwiazanych ze stosowa-
niem wskaznikéw ZR.

W potowie roku 2004 Projekt Umbrella zakonczyt swojg mi-
sje swiadczenia pomocowych ustug doradczych.

Audyt ZR zdefiniowany zostat jako dziatanie niezaleznej, wy-
specjalizowanej jednostki, majace na celu okreslenie stanu
i ocene realizacji zasad zrownowazonego rozwoju na danym
terenie (np. w danej gminie). W trakcie audytu oceniane sa:
Plany strategiczne — jest to komponent 1.

Stan rozwoju — jest to komponent 2.

Pierwszym ocenianym w ramach audytéw ZR zagadnie-
niem sg strategiczne plany rozwoju. Pod tym pojeciem ro-
zumie sie przede wszystkim strategie ZR. W razie ich braku
analizie moga by¢ poddane inne dokumenty, np. studium
uwarunkowan i kierunkéw zagospodarowania przestrzen-
nego gminy.

Plany oceniane sg ze wzgledu na dwa kryteria. Pierwszym
podstawowym kryterium jest zgodnos$¢ z zasadami ZR, dru-
gim — zbieznos¢ z ogdlnymi wytycznymi dostarczanymi
przez teorie zarzadzania i dotyczacymi plandw strategicz-
nych. Poczatkowo ocena dokonywana i prezentowana byta
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wyltacznie w postaci dwoch tabel wypetnianych przez kon-
sultanta Projektu Umbrella.

W 2004 roku z inicjatywy UNDP dokonany zostat przeglad
standardu audytu ZR. W jego efekcie zaproponowano nowa
forme prowadzenia oceny plandw strategicznych. Obecnie
zadawanych jest 15 pytan. Kazde z nich posiada 5 gotowych
odpowiedzi i zadaniem audytora jest ustalenie, ktéra z nich
najlepiej opisuje stan w danej jst. Przyktad jednego z takich
pytan wraz z odpowiedziami przedstawia tab.6.

Tab. 6. Przyktad pytania zadawanego podczas audytu ZR
i mozliwe odpowiedzi

PYTANIE 1: Czy gmina posiada strategie rozwoju?

1. | Nie i nie podejmowano zadnych dziatar z tego zakresu

Nie, ale podjeto pewne prace przygotowawcze

2
3. | Nie, ale prace przygotowawcze sg juz mocno zaawansowane
4

. | Tak, strategia jest opracowana, ale nie jest oficjalnie przyjeta (uchwata,
zarzadzeniem itp.)

5. | Tak, strategia rozwoju jest juz opracowana i przyjeta przez wiadze
samorzadowe

Podstawowg cze$¢ audytu zrownowazonego rozwoju sta-
nowi analiza wskaznikowa. W momencie opracowywania
koncepcji audytu zaproponowano zestaw skfadajgcy sie
z 368 wskaznikow. Przeprowadzenie pierwszej serii audy-
téw wykazato jednak, ze zestaw ten posiada szereg stabych
stron, ktore dotyczyty:
. Zbyt duzej liczby wskaznikdw, co prowadzito do powsta-
wania pewnego szumu informacyjnego wynikajacego
z nadmiaru wskaznikow. Czytelnicy raportu z audytu nie
byli w stanie dokona¢ poprawnej interpretacji tak licznego
zbioru miernikow.
. Wystepowania duzej liczy wskaznikéw o nieokreslonej
funkgji preferencji. W omawianym zestawie wystepowa-
to az 126 wskaznikdw o nieokreslonej funkgji (czyli nie
mozna byto stwierdzi¢, jaka warto$¢ tych wskaznikow jest
pozadana).
. Trudnosci w pozyskiwaniu niezbednych danych w przypad-
ku wskaznikow, ktorych podstawa obliczania nie byty dane
z zasobow statystyki publicznej, czyli tzw. Banku Danych
Regionalnych — BDR. Na 368 wskaznikéw wykorzystywa-
nych w audycie 291 (prawie 80%) pochodzito z zasobdw
statystyki publicznej. Pozostate starano sie — nie zawsze
z dobrym skutkiem — szacowac¢ w oparciu o dane z gminy
i innych instytucji (np. Powiatowego Urzedu Pracy itp.).

Z tych powoddéw zdecydowano sie zredukowac liczbe
wskaznikéw do 136. Znajdujg sie wsérdd nich wyfacznie
mierniki obliczane na podstawie danych dostepnych w BDR.
Dla audytowanej jednostki obliczane sg wartosci wszystkich
wskaznikéw i poréwnywane z wynikami dla podobnych
jednostek. Aby utatwi¢ proces dokonywania oceny, wyko-
rzystano dwie proste metody znane w teorii normalizacji:

Rys. 1. Przyktad wykresu radarowego prezentujacego oceny
wskaznikow

przecietny poziom wskaznika nr 28
w pordwnywanych jst (=100%)

ocena wskaznika nr 28 dla badanej jst
(niemal 0 40% gorszy niz
w pordwnywanych jst)

unitaryzacji zerowanej i odnoszenia ,zuniteryzowanych”
wartosci wskaznikow do $redniej.

W efekcie dla kazdego wskaznika obliczana jest dodatkowo
tzw. ocena pokazujaca, o ile procent wskaznik jest lepszy lub
gorszy od $redniej dla poréwnywanych gmin czy powiatow.
Ocena uwzglednia jednolitg preferencje wartosci, a zatem
im wyzsza warto$¢ oceny, tym lepsza jest sytuacja jst. W ra-
mach tadow wskazniki zostaty pogrupowane w tzw. dziedzi-
ny (grupy tematyczne) i dla kazdej z nich przygotowywany
jest wykres radarowy (zob. rys. 1).

Interpretacja takiego wykresu jest niezwykle prosta. Odczy-
tuje sie z niego, o ile procent warto$¢ wskaznika dla danej
gminy lub powiatu jest lepsza lub gorsza niz w poréwnywa-
nych jst. Na prezentowanym przyktadzie (rys. 2) w audyto-

Rys. 2. Przyktad wykresu radarowego prezentujgcego
dynamike

Dynamika zmian wartosci wskaznika
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wanej jst wskazniki nr 29, 30, 32, 34 osiagnety wyniki lepsze
niz w podobnych jednostkach samorzadu terytorialnego.

Drugi rodzaj wykreséw obrazuje $rednig dynamike zmian
wskaznika w na przestrzeni lat od 2000 do 2004 wiacznie.
Rok 2000 jest osig z wartoscig zero, a wykres stupkowy
i przypisana mu wartos¢ cyfrowa ilustruje dynamike zmian.
Taki zabieg pozwala na wyciaggniecie wnioskéw co do ten-
dencji wskaznika na odcinku czasu poddanego zabiegowi
diagnozy.

Dodatkowa informacja jest kolor stupka wykresu lub jego
brak. Kolor oznacza pozytywna wartos¢ wskaznika. Przezro-
czysty stupek odpowiada wskaznikowi negatywnemu.

Audyty ZR przeprowadzono w latach 2000-2004 w ponad
150 jednostkach terytorialnych z terenu Polski* — gtow-
nie w gminach oraz powiatach. Realizowane byly przede
wszystkim jako element diagnozy rozpoczynajacy proces
opracowywania strategii (w takiej sytuacji audyt nie obej-
mowat komponentu 1) oraz w celu sprawdzenia stopnia
realizacji strategii ocenienia, czy podejmowane dziatania
przynosza zamierzony skutek.

Ze wzgledu na to, ze Projekt Umbrella zostat w 2004 roku zakoriczony, nie mozna ustali¢
doktadniej liczby przeprowadzonych audytéw.







EKONOMIA SPOLECZNA TEKSTY jest serig wydawnicza prezentujaca teksty wazne z punktu widzenia dyskusji
o ekonomii spotecznej. Seria powstata w ramach projektu ,W poszukiwaniu polskiego modelu ekonomii
spotecznej”.

Autorzy tekstéw to: osoby zwigzane z projektem, osoby aktywnie dziatajace w obszarze ekonomii spotecznej,
a takze przedstawiciele innych srodowisk zainteresowanych ekonomia spoteczna.

Wszystkie materiaty publikowane w serii s3 dostepne na stronach portalu www.ekonomiaspoleczna.pl.

-~ W poszukiwaniu
\\ polskiego modelu
)

ekonomii spotecznej

Niniejszy tekst powstat w ramach projektu ,W poszukiwaniu polskiego modelu ekonomii spotecznej’,
realizowanego przy udziale srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego w ramach Inicjatywy
Wspolnotowej EQUAL.

Administratorem projektu jest Fundacja Inicjatyw Spoteczno-Ekonomicznych.




	1.	Podstawowe informacje związane z analizą wskaźnikową
	2.	Koncepcja analizy wskaźnikowej z zakresu ekonomii społecznej
	Wspólne wskaźniki europejskie

	3.	Ocena otoczenia, w którym działają podmioty ekonomii społecznej – przegląd doświadczeń
	Wskaźniki audytu miejskiego
	Wskaźniki monitorowania strategii miasta Liverpool w Wielkiej Brytanii 
	Wskaźniki jakości życia dla miasta Arun w Wielkiej Brytanii


